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El grupo parlamentario Union Por el Perd, a iniciativa del Congresista de la Republica,
ROBERTO CARLOS CHAVARRIA VILCATOMA, representante de la regién Junin, en uso
de las facultades establecidas en el articulo 107° de la Constitucion Politica del Peru y
articulos 67°, 74° y 75° del Reglamento del Congreso de la Republica, propone el siguiente
PROYECTO DE LEY:

L. FORMULA LEGAL:
El Congreso de la Republica
Ha dado ia Ley siguiente:

LEY QUE SUSPENDE EL COBRO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE ENERGIA
ELECTRICA, AGUA Y ALCANTARILLADO, GAS NATURAL DOMICILIARIO,
TELECOMUNICACIONES E INTERNET DURANTE LA DECLARACION DE ESTADO DE
EMERGENCIA NACIONAL

Articulo 1.- Declaracion de necesidad publica e interés nacional

Declarase de necesidad publica e interés nacional la suspension del cobro de los servicios
publicos de energia eléctrica, agua y alcantarilado, gas natural domiciliario,
telecomunicaciones e internet, en situaciones de excepcién constitucional por declaracion de
estado de emergencia o de estado de sitio a nivel nacional, a fin de salvaguardar los derechos
de los usuarios al acceso y disponibilidad de dichos servicios, garantizando el nivel de
suficiencia, seguridad, calidad y continuidad previsto en los contratos de suministro
correspondientes.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion

La suspension del cobro de los servicios publicos de energia eléctrica, agua y alcantarillado,
gas natural domiciliario, telecomunicaciones e internet, prestados por empresas publicas,
privadas o mixtas, es a favor de los usuarios de los servicios publicos, con especial atencién
de las zonas rurales y poblacién en situacion de vulnerabilidad y pobreza, durante el estado
de emergencia nacional por la pandemia del coronavirus COVID-19, asi como en las
situaciones de excepcién declaradas conforme al articulo 137 de la Constitucién Politica.

El Ministerio de Economia y Finanzas y los organismos reguladores de los servicios publicos,
son las entidades competentes para la implementaciéon y supervisién de lo establecido en la
presente ley.



Articulo 3.- Condonacion de intereses

Durante la vigencia del estado de emergencia o estado de sitio, la suspension del cobro de
los servicios publicos comprendidos en la presente ley, no generan intereses compensatorios
o moratorios en la determinacién de los costos y gastos incurridos por las empresas
prestadoras de dichos servicios.

Articulo 4.- Deudas anteriores

Los plazos de cancelacion y ejecucién de sanciones por el no pago de los servicios publicos
comprendidos en la presente ley, adquiridos con anterioridad a la vigencia del estado de
emergencia o estado de sitio, quedan suspendidos y no generan intereses compensatorios o
moratorios, siendo reanudados a la finalizacién de las situaciones de excepcién constitucional.

Articulo 5.- Fraccionamiento y pago de servicios

El ministerio de Economia y Finanzas y los organismos reguladores correspondientes son los
encargados de determinar la contraprestacién econdmica a favor de las empresas
prestadoras de los servicios publicos comprendidos en la presente ley, respecto de los costos
y gastos incurridos durante el estado de emergencia o estado de sitio.

El pago se realiza de la manera siguiente:

a) Los usuarios de las zonas rurales y poblaciéon en situacién de vulnerabilidad y pobreza
pagan el 25% de las tarifas, el cual podra ser prorrateado en veinticuatro (24)
facturaciones mensuales de los servicios publicos correspondientes, contados a partir de
los tres (03) meses posteriores a la finalizacién del estado de emergencia o estado de
sitio.

b) Los usuarios de las zonas residenciales pagan el 50% de las tarifas, el cual podra ser
prorrateado en las veinticuatro (24) facturaciones mensuales de los servicios publicos
correspondientes, contados a partir de los tres (03) meses posteriores a la finalizacién del
estado de emergencia o estado de sitio.

En ambos casos, se autoriza que el pago de la diferencia de la tarifa a las empresas
prestadoras de servicios publicos es asumido por el Estado, a través del Fondo de Inclusién
Social Energético - FISE, el Fondo de Inversion de Telecomunicaciones - FITEL, los subsidios
cruzados a cargo de SUNASS u otras entidades. Asimismo, se podran aprobar exoneraciones
del pago de derechos administrativos u otros ante cualquier entidad publica y modalidades de
adelanto de servicios por impuestos, entre otros mecanismos que determine el reglamento
para el cumplimiento de lo establecido en la presente ley.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Primera.- Prohibiciones

Las empresas prestadoras de los servicios publicos quedan prohibidas de realizar el corte de
los servicios correspondientes por falta de pago durante el estado de emergencia y estado de
sitio. Tampoco podran reportar a los usuarios ante las centrales de riesgo, por el no pago de
los servicios publicos y las deudas anteriores, durante dichas situaciones de excepcion
constitucional.

Segunda.- Adecuacion del Decreto de Urgencia N° 035-2020

Adeclese a lo establecido en la presente ley, salvaguardando las mejores condiciones para
los usuarios, el Decreto de Urgencia N° 035-2020, Decreto de Urgencia que establece
2



medidas complementarias para reducir el impacto en la economia nacional, del aislamiento e
inmovilizacién social obligatorio dispuesto en la declaracién del estado de emergencia
nacional, asi como para reforzar sistemas de prevencién y respuesta sanitaria, como
consecuencia del COVID-19, asi como sus normas maodificatorias y reglamentarias.

Tercera.- Disposicion modificatoria

Modificase, derogase o dejase sin efecto las normas que se opongan a lo establecido en la
presente Ley.

Cuarta.- Reglamento

El Poder Ejecutivo aprueba las normas reglamentarias de la presente ley en un plazo no mayor
de 30 dias, contados a partir de su publicacién en el diario oficial El Peruano.

Lima, 8 de junio del 2020.
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Il.  EXPOSICION DE MOTIVOS

1.  Naturaleza de los servicios publicos.

Se entiende por servicio publico toda actividad realizada con el objeto de satisfacer
necesidades esenciales de la poblacién, bajo la regulacién y supervisién del Estado para que
sean ofrecidos en forma universal, obligatoria, continua y en condiciones de igualdad,
seguridad y calidad. Entre los principales servicios publicos se encuentran, los servicios de
salud, educacién, seguridad, agua, energia eléctrica, gas domiciliario y telecomunicaciones.

La naturzleza de los servicios publicos es estar siempre a disposicion plena de la poblacion.
Como diria Buompadre: “El Estado nace y se justifica para el servicio de los individuos. Fuera
de esta consideracion se transforma en un ente distinto, y, desde luego, muy peligroso™ para
los propios individuos.

Diferentes aportes doctrinarios nos llevan a reconocer que cualquier evaluaciéon o
planteamiento respecto de los servicios publicos debera realizarse necesariamente bajo su
doble dimension, la juridica y la politica. Esto prevalecera en la determinacién de la forma
administrativa, los criterios de regulacién y supervisién, asi como las medidas excepcionales
para garantizar la prestacion del servicio.

La Constitucién Politica del Peru, consagra que, la defensa de la persona humana y el respeto
de su dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado (articulo 1). Bajo este marco,
en una economia social de mercado, el Estado orienta el desarrollo del pais, y actua
principalmente en las areas de promocién de empleo, salud, educacién, seguridad, servicios
publicos e infraestructura (articulo 58), siendo la direccion y la gestién de los servicios publicos
confiadas al Consejo de Ministros, y a cada ministro en los asuntos que competen a la cartera
a su cargo (articulo 119), y a nivel regional y local en el ambito de su jurisdiccién y de acuerdo
a sus competencias (articulo 192 y 195), en armonia con las politicas y planes nacionales.

Si bien es una materia cuyo amplio debate es necesario en otro plano, cabe sefialar que el rol
subsidiario del Estado a que hace referencia la Constitucién Politica, respecto a la actividad
empresarial directa o indirecta, por interés o conveniencia (articulo 60), no debe significar la
transferencia de potestades constitucionales respecto a la prestacion de servicios publicos.
Es importante que prevalezca siempre la titularidad del Estado, asi lo realice a través de una
empresa publica, o aun cuando suscriba contratos de colaboracién o asociativos, o a través
del encargo de gestidon a empresas privadas o asociaciones publico-privadas.

Sin embargo, no obstante, las tendencias prevalecientes, se observa un giro importante a
escala global en la teoria y en la prestacion de los servicios publicos esenciales, hacia una
mayor participacién del Estado. Al respecto, creemos que se debe rescatar lo publico,
protegerlo, defenderlo y ponerlo al servicio del desarrollo econémico y social y en salvaguarda
del bienestar de la poblacién. Mas aun en situaciones de excepcién constitucional, como el
actual estado de emergencia nacional por la pandemia del coronavirus COVID-19.

Una situacién de excepcidn constitucional permite afrontar situaciones extraordinarias y
graves a través de mayores poderes para la administracion publica. En el caso peruano, el
articulo 137 de la constitucion, establece que el presidente de la Republica, con acuerdo del
Consejo de Ministros, puede decretar, por plazo determinado, en todo el territorio nacional, o
en parte de él, y dando cuenta al Congreso o a la Comision Permanente, los estados de
excepcion, tales como: 1. Estado de emergencia, en caso de perturbaciéon de la paz o del
orden interno, de catastrofe o de graves circunstancias que afecten la vida de la Nacién. En
esta eventualidad, puede restringirse o suspenderse el ejercicio de los derechos
constitucionales relativos a la libertad y la seguridad personales, la inviolabilidad del domicilio,
y la libertad de reunion y de transito en el territorio. 2. Estado de sitio, en caso de invasion,

' Buompadre, Jorge. Delitos contra la administracién publica, Doctrina y Jurisprudencia. Buenos Aires,
Editor Mario Viera, afio 2001, pag. 38.
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guerra exterior, guerra civil, o peligro inminente de que se produzcan, con mencién de los
derechos fundamentales cuyo ejercicio no se restringe o suspende.

En estas circunstancias de excepcion, la prestacién de los servicios publicos se convierte en
mas necesario e indispensables bien para la tranquilidad de la poblacion. Sobre todo, aquellos
servicios publicos conocidos como domiciliarios.

Los servicios publicos domiciliarios son aquellos que se prestan en forma universal, continua,
eficiente, obligatoria, en igualdad de condiciones y calidad a todos los usuarios, por medio de
redes fisicas 0 humanas en su sitio de habitacién o trabajo. Son denominados también como
bienes insustituibles y su prestacion es una actividad econémica, que debe buscar la
satisfaccion de necesidades esenciales de la poblacién, en beneficio del mejoramiento de su
calidad de vida y de la materializacién de sus derechos sociales fundamentales?.

Para efectos de la presente ley nos enfocaremos en la importancia de que el Estado garantice
la prestacion universal, obligatoria y continua de los servicios publicos domiciliarios
relacionados con la electricidad, el agua y alcantarillado, el gas domiciliario, y las
telecomunicaciones e internet, dado que contribuyen de modo directo y concreto a la
proteccién de bienes o a la satisfaccién de necesidades vinculados con el ejercicio y la
efectividad de los derechos y libertades fundamentales.

2. Organismos reguladores de los servicios publicos.

En el caso peruano, los servicios de electricidad, agua y alcantarillado, gas domiciliario,
telecomunicaciones e internet, son denominados publicos, y su prestacion esta bajo la gestion
de empresas publicas y privadas, cuya regulacién y supervision prevalece a cargo del Estado
a través de organismos publicos denominadas entes reguladores. Estos organismos
reguladores se encuentran ubicados en todas las regiones del pais, de acuerdo con su ambito
de competencia y de cobertura frente, a fin de salvaguardar los derechos de los usuarios.

Los organismos reguladores de los referidos servicios publicos son:

= El Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y Mineria (Osinergmin), regula y
supervisa a las empresas del sector eléctrico (energia electrica y gas), hidrocarburos y
minero.

= La Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (Sunass), norma, regula,
supervisa y fiscaliza a las 50 Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS).

=  El Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (Osiptel), regula y
supervisa el mercado de servicios publicos de telecomunicaciones (telefonia fija, telefonia
movil, internet y otros).

=  ElOrganismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico
(Ositran), regula y supervisa a las entidades prestadoras de servicios de infraestructura
de transporte de uso publico.

Estos organismos cumplen con las funciones reguladora, normativa, fiscalizadora vy
sancionadora, de solicién de controversias y reclamos, y supervision, con el objeto de proteger
a los usuarios en la prestacién presente y futura de los servicios publicos, sean estas a través
de empresas publicas y privadas. Estas funciones en su conjunto tienen por finalidad
establecer sistemas tarifarios adecuados que garanticen la calidad y eficiencia.

Por lo tanto, por debajo del interés del Estado existe la responsabilidad compartida entre el
gobierno y las empresas publicas y privadas de servicios publicos, para la obtencién de
objetivos de bienestar general, cohesién social y calidad en la prestacion de tales servicios, y
son estos organismos reguladores del Estado los encargados de garantizar dichos objetivos.

2 Matias, Sergio. La politica publica de liberalizacién y privatizacion de las telecomunicaciones en
Colombia. Bogota, Editado por Universidad Libre, 2011.

5






