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PROYECTO DE LEY 

Los Congresistas de la República que suscriben, a propuesta de la Congresista 

YESENIA PONCE VILLARREAL DE VARGAS, ejerciendo el derecho de iniciativa legislativa 

que les confiere el artículo 107° de la Constitución Política del Perú, y de 

conformidad con lo establecido en los artículos 75° y 76° del Reglamento del 

Congreso de la República, proponen el siguiente Proyecto de Ley: 	 CONGRESO DE LA REPÚBLIC, 
ÁREA DE TRAMITE DOCUMENTARIC 

FÓRMULA LEGAL 

23 Al 2019 
El Congreso de la Republica; 

Ha dado la siguiente Ley: RE 

Firma 	 	Hora 

REP 

NcEy11.0.5` 

"LEY QUE MODIFICA LOS ARTÍCULOS 7° Y 8° DEL CÓDIGO DE ÉTICA DE LA 

FUNCIÓN PÚBLICA PARA LA BUENA ATENCIÓN AL CIUDADANO, LUCHA 

CONTRA LA CORRUPCIÓN Y FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIDAD". 

Artículo 1.- 	Objeto de la Ley. 

La presente Ley tiene por objeto incorporar como deber funcional, en el Código de 

ética de la Función Pública, el ofrecer una buena atención al ciudadano, así como 

establecer expresamente la prohibición de ejercer actos de maltrato a los 

ciudadanos. 

Artículo 2.- 	Modificación de los artículos 7° y 8° de la Ley N° 27815 - Ley 

del Código de ética de la Función Pública. 

Modifíquense los artículos 7° y 8° de la Ley N° 27815 - Ley del Código de ética de la 

unción Pública, los mismos que quedarán redactados de la siguiente manera: 

'Artículo 7°. - Deberes de la Función Pública 

El servidor público tiene los siguientes deberes: 

7. Ofrecer buena atención al ciudadano. 
Todo servidor público debe brindar una buena atención al ciudadano. Los 
ciudadanos, cuando acudan a realizar algún trámite, solicitar algún servicio u 
orientación por parte del Estado, tienen derecho a ser respetados y recibir una 

pvDVIlasb 

3 18 930- grID 














	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006

