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“Afio de la Lucha Contra la Corrupcion y la impunidad”

La mejora en la eficiencia del sector postal es indispensable para el desarrollo de la red
postal basica, que permitira brindar diversidad de servicios tanto empresariales como
sociales, fomentando la inclusién social y el desarrollo nacional en las areas social,
comercial y cultural del pais; por lo que establecer los alcances del servicio postal y el
servicio postal universal en la Ley afianzara el desarrollo del sector postal, y permitira
captar grandes volumenes del mercado con capacidad para atender las necesidades
del pais en servicios postales de correspondencia y encomiendas, y asi lograr la
economia de escala necesaria para una consecuente reduccion de costos.

Para hacer posible las nuevas disposiciones, la norma propone declarar de necesidad
publica e interés nacional la reorganizacion, reestructuracion y la modernizacion de
SERPOST S.A. bajo (i) lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1362, Decreto
Legislativo que regula la promocién de la inversién privada mediante asociaciones
publico privadas y proyectos en activos u (ii) otros mecanismos que permita la
participacioén del sector privado en los porcentajes y/o actividades que determine la
normativa aplicable.

La nueva estructura debera comprender la prestacién de servicios postales, tanto en
documentacion como en entrega de paqueteria, que se corresponda con las
necesidades actuales del comercio electrdnico, a través de esta entidad con presencia
a nivel nacional, prestando servicios de envios postales genéricos tales como cartas,
notificaciones, avisos, asi como envio y recepcion de paquetes, comercializacion de los
servicios que presta SERPOST S.A., entre otros similares.

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones en aplicacion a sus facultades,
reorganizara SERPOST S.A. y define el mecanismo mas idéneo para su adecuacion a
las nuevas necesidades del comercio, bajo los mecanismos legales de inversién que la
normativa vigente considere y que impulsen el desarrollo de nuevos servicios y el
comercio en general.

¢Y LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS?

La norma propuesta reconoce los derechos y obligaciones para los prestadores de
servicios publicos de telecomunicaciones, que garanticen una adecuada prestacion de
servicios, el uso adecuado y eficiente de los recursos asignados y el desarrollo
sostenible de su actividad econdémica.

Las obligaciones establecidas a cargo de los prestadores de esos servicios, buscan
cumplir la normativa emitida por el MTC y el OSIPTEL, la instalacion, operacion y
prestacion del servicio de acuerdo a los términos, condiciones y plazos previstos en el
contrato de concesion y la normativa aplicable, desde la instalacion de infraestructura
de telecomunicaciones, el cumplimiento de indicadores de calidad, hasta el permitir y
garantizar el acceso igualitario y no discriminatorio a los servicios que brinda. También
proporcionar vias expeditivas para la atencion de los reclamos relacionados, la provision
de servicios de telecomunicaciones en casos de emergencia, la adopcidn e
implementacion de medidas que garanticen la continuidad del servicio y de la
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interconexion en situaciones de desastre, la facilitacion de accesos en linea remoto y en
tiempo real a sistemas de gestion de operaciones (OSS), para efectos de la fiscalizacion
a cargo del MTC y el OSIPTEL, brindar el acceso y uso compartido de infraestructura
activa y/o pasiva, implementar sistemas de geolocalizaciéon referenciada para
emergencias, urgencias, seguridad, e implementar, a su costo, los mecanismos
técnicos para el bloqueo efectivo en las redes moviles de
equipos terminales moviles reportados como robados, perdidos o hurtados, cumplir con
obligaciones de cobertura y metas de uso de espectro establecidas por el Ministerio,
entre otros.

&Y EL REGIMEN DE COMPETENCIA?

De conformidad con el articulo 69 del TUO de la Ley de Telecomunicaciones, asi como
el articulo 17 del Decreto Legislativo N°1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Represion de Conductas Anticompetitivas, establece que las practicas empresariales
restrictivas de la leal y libre competencia, se encuentran prohibidas y que el OSIPTEL
es la entidad encargada de tomar medidas en caso se produzcan conductas
anticompetitivas en el sector telecomunicaciones.

En ese sentido, con la propuesta normativa se establece que el OSIPTEL sea la entidad
que define, previo informe del MTC, los mercados relevantes de redes y servicios de
telecomunicaciones. Para tal fin pueden considerarse los mercados mayoristas y
minoristas, asi como, el ambito geografico de los mismos, cuyas caracteristicas pueden
justificar la imposicion de obligaciones especificas. Adicionalmente, se establece que
sea la entidad encargada de tomar medidas correctivas en caso de practicas restrictivas
de la libre y leal competencia.

¢Y SOBRE LA INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES?

En la actualidad, el principal desarrollo de la infraestructura de telecomunicaciones en
el pais esta conformado por la cobertura de redes de acceso y transporte,
particularmente centrado en las redes modviles, de fibra o6ptica, de microondas y
satelitales.

Segun las cifras de algunos estudios, se estima que hara falta una inversién aproximada
de mas de US$3,000 millones para cubrir el 42% restante de estaciones base celular
(EBC) al afio 2021. Por tanto, para poder brindar un mejor servicio de
telecomunicaciones y atender la creciente demanda de datos mdviles, solo en los
proximos cuatro afos se requerira instalar 15,524 EBC a nivel nacional.

En este orden de ideas, una de las medidas que incorpora la propuesta normativa es
fomentar la comparticion de infraestructura de telecomunicaciones para facilitar el
despliegue sobre infraestructura pasiva previamente instalada.

Para cerrar la brecha de infraestructura que existe en el Peru, se propone establecer
esquemas de comparticion y acceso a infraestructuras de terceros, tales como postes,
torres o ductos, como parte de las soluciones que se vienen trabajando ante el
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despliegue de infraestructura advertido. Esto permitird que los operadores reduzcan el
nivel de inversion en despliegue y orienten sus esfuerzos a la calidad del servicio o
mejoras de su oferta que impacta directamente en el nivel de satisfaccion de los
usuarios.

La comparticion de infraestructura es no solo pasiva sino también activa, la norma
propuesta regula la comparticion de infraestructura segun la disponibilidad de capacidad
y facilidad técnica para brindar el acceso, asi como la compatibilidad de los equipos a
compartir; para dicho fin, las empresas operadoras que suscriban acuerdos para la
compartir infraestructura activa deberan remitirlos al MTC para su evaluacion y
aprobacion expresa previa; en el caso de la infraestructura pasiva, ésta se regula segun
la normativa vigente que faculta al OSIPTEL a emitir mandatos cuando no exista
acuerdo entre las partes.

La propuesta normativa faculta al MTC a dictar mandatos de comparticion de
infraestructura activa ante una falta de acuerdo entre las partes. Ademas, se propone
también que los bienes de dominio publico pueden ser concedidos a particulares para
su aprovechamiento econdmico, de acuerdo a la normativa vigente. Esta medida
respaldaria la actividad privada de forma conjunta con el Estado, a traves de inversiones
sobre bienes o activos del Estado para la instalacion de infraestructura de
telecomunicaciones, condiciones que seran reguladas por el MTC a través de la
regulacién pertinente.

Por otra parte, se prevé el despliegue de redes de alta capacidad de telecomunicacién
con el fin de asegurar la provisién de banda ancha en el territorio nacional. Ademas, se
contempla la obligacion de los concesionarios de servicios publicos de energia eléctrica,
hidrocarburos y saneamiento de proveer acceso y uso de su infraestructura, incluida la
coubicacion, a los prestadores de servicios de comunicaciones. Asi, se contintia con las
medidas de reduccion de la brecha de infraestructura de Banda Ancha conforme a la
Ley de Banda Ancha.

La propuesta de ley también regula la capacidad de despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones en el interior de las edificaciones para garantizar la pluralidad de
acceso de medios de transmisién. De esta manera se pretende asegurar la pluralidad
de la prestacion de los servicios de comunicaciones y la libre eleccion de cada usuario
segun la oferta de cada operador de comunicaciones.

¢Y LOS EQUIPOS Y APARATOS DE COMUNICACIONES?

Se propone que todo equipo o aparato que se conecte a una red publica para prestar
cualquier tipo de servicio o se utilice para realizar emisiones radioeléctricas, debera
contar con el correspondiente certificado de homologacién, de acuerdo con las
condiciones y plazos establecidos en el Reglamento.

Los procedimientos establecidos para solicitar el certificado de homologacion, los
permisos de internamiento y el permiso de casa comercializadora de equipos y aparatos
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son de evaluacién previa y se sujetan al silencio administrativo negativo, y el MTC se
encuentra facultado para realizar el cobro por derecho de tramite correspondiente.

Asi, se pretende garantizar el correcto funcionamiento de la red, el correcto uso del
espectro radioeléctrico, evitar interferencias radioeléctricas y garantizar la
compatibilidad de funcionamiento y operacién del equipo y/o aparato de
telecomunicaciones en una red o sistema de comunicaciones. Para tal fin, la
importacién, fabricacion y comercializacion de cualquier equipo o aparato de
telecomunicaciones en el pais, tiene como requisito que éstos cumplan con estar
homologados.

Se prevé también el reconocimiento mutuo de certificados de equipos y aparatos de
telecomunicaciones emitidos en otros Estados, teniendo plena validez juridica al igual
que los certificados emitidos bajo la normativa peruana. Para esto, es necesario que
exista un Acuerdo de Reconocimiento Mutuo entre Estados de forma previa a la emision
del certificado, y que no contravenga las disposiciones técnicas expresas determinadas
para el proceso de homologacién peruano.

A su vez, para el fortalecimiento de la seguridad ciudadana, la propuesta normativa
establece el impedimento para la inscripcion en el Registro de Casas Comercializadoras
para aquellos administrados que registren condena por delito doloso, con pena privativa
de la libertad de cuatro afios o mas, a fin de evitar el comercio ilegal de equipos
terminales moviles. Ademas, en caso el equipo de telecomunicaciones sea importado,
debe ser registrado en el Registro Nacional de Equipos Terminales Méviles para la
Seguridad — RENTESEG, antes de ser comercializado o transferido a terceros,
conforme el procedimiento y normativa de OSIPTEL.

¢Y LA PROTECCION AMBIENTAL EN LAS TELECOMUNICACIONES?

Acorde con el desarrollo tecnologico, la propuesta reconoce la importancia de vincular
las actividades de comunicaciones con el cuidado y proteccién ambiental, a fin de
generar un ambiente armonioso que permita el desarrollo de las comunicaciones y
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones.

Asimismo, se contempla criterios sobre uso eficiente del espacio de despliegue y la
mimetizacion en plazas y parques, lugares de alto transito de la poblacién. Ademas, se
promueve que los titulares de concesiones y autorizaciones cumplan con la adopcion
de medidas que prevengan o reduzcan el impacto ambiental en sus actividades, o
remedien y compensen este impacto ambiental; asi como se potencien los impactos
ambientales positivos.
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¢Y EN ESTADO DE EMERGENCIA, DE EXCEPCION Y GUERRA?

Conforme a los articulos 44 y 163 de la Constitucion Politica del Peru®, el Estado esta
encargado de adoptar las medidas y actividades de telecomunicaciones necesarias,
para garantizar la seguridad y la defensa del Estado. En ese sentido, los prestadores de
servicios de comunicaciones deberan priorizar las acciones de apoyo conducentes a su
solucidn, debiendo otorgar prioridad a la transmision de voz y datos necesaria para los
medios de comunicacion de los Sistemas de Defensa Nacional y Defensa Civil, en los
casos de estados de excepcion previstos en la Constitucion Politica del Estado y
declarados conforme a Ley.

Esta disposicion permitira articular la Gestion de Riesgo de Desastre vigentes con la
normativa de comunicaciones. Esto permitira también modernizar al Sistema de
Comunicaciones en situaciones de Emergencia, contemplando el avance de las nuevas
tecnologias que permitan reducir el impacto del riesgo de desastre, incluso antes de su
ocurrencia. Como parte del Sistema Nacional de Gestién de Riesgo de Desastres, la
coordinacion articulada entre las principales autoridades de los distintos sectores del
Estado permitira mejorar el cuidado de la poblacion.

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones sera el encargado de comunicar a los
Sistemas de Defensa Nacional y de Gestion del Riesgo de Desastres, la informacién de
los prestadores de servicios de comunicaciones, para facilitar las acciones que permitan
solucionar las situaciones comprendidas en el presente articulo.

¢Y LAS INFRACCIONES Y SANCIONES?

De acuerdo al desenvolvimiento que tiene la industria, el régimen sancionador vigente
y la escala de multas aplicable no resultan medidas suficientemente disuasivas para
fomentar comportamientos correspondientes al interés general, lo que finalmente
podria desencadenar comportamientos estratégicos por parte de las empresas’.

Esto se puede evidenciar al observar el nivel de participacion de las multas respecto
del incremento de los niveles de ingresos de la industria y nos lleva a concluir que el
régimen sancionador se encuentra desactualizado y no resulta apropiado para los fines
que persigue. En el siguiente grafico se puede ver que los ingresos presentaron una
tasa de crecimiento promedio anual de 7.5%, pasando de 12,191 en el 2010 a 20,204
millones de soles para el afio 2017; lo cual sugiere que, en los Ultimos afios el sector
ha tenido un desenvolvimiento favorable.

§ Constitucion Politica del Perti

Articulo 44° - Son deberes primordiales del Estado: defender la soberania nacional: garantizar la plena vigencia de los
derechos humanos; proteger a la poblacion de las amenazas contra su seguridad; y promover el bienestar general que
se fundamenta en la justicia y en el desarrolio integral y equilibrado de la Nacion.

Articulo 163°.- El Estado garantiza la seguridad de la Nacion mediante el Sistema de Defensa Nacional,

" El Capitulo 1ll (comprendidos por los articulos 90 al 95) del TUO de la Ley de Telecomunicaciones establece una
escala de multas que puede ir desde la 0.5 UIT hasta los 50 UIT, dependiendo si la falta detectada se define como

leve, grave o muy grave. Estos montos fueron actualizados en el afio 2000, al rango de 0.5 UIT hasta los 350 UIT*,
mediante la Ley N* 27336.
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Grafico 3: Evolucion de los ingresos del sector 2010-2017
(Millones de soles)
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Fuente: Reporte de empresas operadoras
Elaboracion: OSIPTEL

Por otro lado, respecto de las multas provenientes de sanciones impuestas por el
OSIPTEL, se aprecia que, para las empresas Telefonica del Per(i S.A.A., América Movil
Pert S.A.C. y Entel Per(l S.A., el impacto de monto de las multas en los ingresos de las
mismas es muy reducido. En este contexto, empresas con niveles muy elevados de
ingresos ante la posible imposicion de una multa por la comisién de una infraccion muy
grave, es posible que no estén desincentivadas a la realizaciéon de una conducta ilicita
pasible de sancion.

Los incumplimientos de las obligaciones estan en funcion a los incentivos y la capacidad
de disuasion de las sanciones impuestas a las mismas. La falta de incentivos en el
mercado para el cumplimiento de normas, puede generar comportamientos oportunistas
de los agentes economicos, sin tomar en cuenta las externalidades de su conducta.
Para desincentivar este tipo de conductas, en ejercicio del /us Puniendi del Estado, la
administracion dicta normas que regulan las relaciones con los ciudadanos o
administrados.

Al respecto, el numeral 1 del articulo 246 de la norma referida sefiala sobre el principio
de legalidad de la potestad sancionadora, que: “solo por norma con rango de ley cabe
atribuir a las entidades la potestad sancionadora y la consiguiente previsién de las
consecuencias administrativas que a titulo de sancién son posibles de aplicar a un
administrado, las que en ningun caso habilitaran a disponer la privacion de libertad”.

Al respecto, nos encontramos frente a una regla de reserva de competencia para dos
aspectos de la potestad sancionadora: la atribucion de la competencia sancionadora y
para la identificacion de las sanciones aplicables. Ambos aspectos de la materia
sancionadora solo pueden ser abordados mediante “normas con rango de ley™.

8 (Urbina, 2011)
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El régimen sancionador vigente establece una escala de multas que no toma en cuenta
la evolucion de la industria, ni disuade las conductas contrarias al interés general. De
acuerdo a la experiencia, estas medidas no son suficientes para empresas con niveles
muy elevados de ingresos ante la posible imposicion de una multa de esta magnitud,
por lo que no cumplen con la finalidad de constituir medidas que desincentiven la
realizaciéon de conductas infractoras.

Al respecto, es importante indicar que, de conformidad con el TUO de la LPAG y la Ley
N' 27336, Ley de Desarrollo de las Funciones y Facultades del OSIPTEL, la escala de
multas debe construirse teniendo en cuenta la capacidad econdémica del infractor y la
gravedad de la infracciéon, de tal modo que el potencial infractor internalice que la
omision de la conducta sancionable no sea mas beneficiosa para él que cumplir la norma
infringida o asumir la sancién. Las multas para este sector estan muy por debajo de las
que existen para otros sectores, como energia o transporte, donde las multas se
encuentran entre los 5 UIT hasta los 10 000 UIT y 25 UIT hasta los 840 UIT,
respectivamente.

En ese sentido, se propone conferir al Ministerio de Transportes y Comunicaciones -
MTC, en via reglamentaria, la facultad de tipificar las conductas sancionables por el
incumplimiento de obligaciones contenidas en normativa de la materia. Esta delegacion
se sustenta en el principio de tipicidad regulado en el numeral 4 del articulo 246 del TUO
de la LPAG, segun el cual las disposiciones reglamentarias de desarrollo pueden
especificar o graduar aquellas dirigidas a identificar las conductas o determinar
sanciones, sin constituir nuevas conductas sancionables a las previstas legalmente.

Para ello, se establece una nueva escala de multas de acuerdo a la gravedad de las
infracciones administrativas, las que pueden ser muy graves, graves y leves, de acuerdo
a los criterios contenidos en las normas sobre infracciones y sanciones que el MTC haya
emitido o emita. De este modo, se establece un limite maximo de multas para aquellas
empresas que declaran ingresos. Y otro para las que no lo hacen.

Sin perjuicio de lo sefialado, se incorpora la obligacion de los infractores de compensar
al usuario por el dafio ocasionado, aun en el supuesto que el infractor haya pagado la
sancion o cesado los actos que dieron lugar a la conducta infractora. Para efectos de la
compensacion, la Ley establece que en caso no se mantenga la relaciéon de consumo,

se devolvera el monto total afectado, considerando las condiciones econémicas que el
OSIPTEL establezca.

Asimismo, se contempla la facultad del OSIPTEL de definir mecanismos alternativos de
compensacion hacia el usuario, como la prestacion de nuevos servicios publicos de
telecomunicaciones; sin embargo, esta medida requerird la ocurrencia de tres
condiciones:

(i)  se mantenga la relacién de consumo entre las partes involucradas,

(i)  impliquen, por lo menos, el doble del monto afectado a favor del usuario con
aceptacion de la empresa operadora; y,
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(i) se realice en un plazo no mayor de dos meses de impuesta la sancion y sin
necesidad de que el usuario lo requiera.

Lo sefialado busca que los infractores de la norma no solo se vean disuadidos por la
imposicién de una sancién pecuniaria (multa) o una medida administrativa, sino también
que los usuarios puedan percibir el castigo impuesto al infractor y resarcida de alguna
manera la afectacion que pudieran haber sufrido como consecuencia de la ocurrencia
de la conducta infractora.

Por otro lado, actualmente el régimen sancionador que aplica el MTC para la calificacion
y los niveles de multa derivan del articulo 25 de la Ley N° 27336, Ley de Desarrollo de
las Funciones y Facultades del OSIPTEL, en virtud de su Segunda Disposicion Final.
Sin embargo, a pesar de esto, no existe una metodologia estandar para la graduacion
de la multa, por lo que existe un componente fuertemente discrecional en dicho proceso.
En esa linea, la Ley delega en el Reglamento la posibilidad de precisar las condiciones
del nuevo régimen sancionador para el sector, tomando como marco las disposiciones
establecidas como los criterios agravantes, atenuantes y el régimen de incentivos a
aplicar.

:Y COMO DETERMINAR LA CUANTIA DE LA SANCION?

La propuesta normativa establece que la cuantia de la sancién que se imponga debe
ser determinada siguiendo los criterios previstos en la LPAG, como son:

a. El beneficio ilicito esperado y obtenido por la realizacion de la infraccion o el
dario real y potencial producto de la infraccion.

b.  La probabilidad de deteccion de la infraccion.

& El cumplimiento voluntario de las medidas administrativas que, en su caso, se
impongan en el procedimiento sancionador.

d. El cese de la conducta infractora, previamente o durante la tramitacion del
procedimiento sancionador.

Asimismo, en circunstancias agravantes, a través de la norma propuesta se faculta al
MTC a valorar la imposicion de la sancion aplicando los siguientes criterios: a)
continuidad en la comision de la infraccién, b) reincidencia en la comisién de la
infraccion, c) gravedad de la infraccion, d) dafo producido y/o e) la obstaculizacion de
las labores de fiscalizacion, investigacién y control, antes y durante la sustanciacion del
procedimiento sancionador de la infraccién sancionada.

Como atenuantes para infracciones leves y graves, se prevé que se considerara la
conducta del infractor destinada a subsanar, mitigar o corregir los hechos constitutivos
de la infraccion. Ademas, el MTC se encuentra facultado a condonar las sanciones leves
en las siguientes situaciones:

. No haber sido sancionado por la misma infraccion leve en los doce meses
anteriores al inicio del procedimiento sancionador.
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. Haber subsanado integralmente la infraccion de forma voluntaria antes de la
imposicion de la sancion.

Cabe indicar que estos beneficios no solo resultan aplicables para aquellas infracciones
leves y graves que no sean por reiteracion.

La propuesta también dispone como objeto de evaluacion para el otorgamiento de
posibles incentivos econdémicos las siguientes acciones, que implican un descuento
sobre el monto de la multa aplicada a las empresas infractoras siempre que se
encuentre al dia en sus obligaciones econémicas con el MTC:

s La acreditacién de subsanacion integral posterior ha iniciado el proceso
administrativo sancionador, de todos los hechos imputados de forma
voluntaria antes de la imposicién de la sancion.

. Cuando el infractor cancele el monto de la multa aplicable antes de la
culminacion del plazo para impugnar la resolucién del érgano competente que
puso fin a la instancia, y en tanto no interponga recurso impugnativo alguno
contra dicha resolucion, el mismo se reduce en razén al tipo de infraccion y la
magnitud del dano social derivado. Dicho monto se fija en el reglamento de la
presente Ley.

. No haber sido sancionado por la misma infraccion en los doce meses
anteriores a la apertura del procedimiento sancionador.

. Haber realizado una expansién de infraestructura o ampliacién de cobertura
por encima de lo requerido segun sus contratos de concesion relacionados
con el servicio o los servicios provistos.

Asimismo, el referido descuento sera otorgado a aquellas empresas infractoras que no
presenten un incumplimiento reiterado de sus obligaciones contenidas en la presente
propuesta de ley y demas normas sobre la materia, en los ultimos doce meses previos
a la infraccién cometida.

En caso de infracciones leves y graves, si el operador ha subsanado la conducta
imputada hasta antes de la imposicién de la sancion, el MTC puede abstenerse de
imponer una sancion econémica, salvo que se trate de reincidencias. Ademas, en
supuestos de infracciones leves o graves, puede presentarse una solicitud de
compromiso de cese al MTC, siempre que medie el compromiso por parte del presunto
o los presuntos responsables de la infraccion mediante el cual ofrecen el cese inmediato
de los hechos investigados o a la modificacion de aspectos relacionados con ellos.

Finalmente, se contempla el supuesto de realizacion de actividades sin contar con el
titulo habilitante, en cuyo caso la persona natural o juridica que las efectue esta obligada
a pagar los derechos, tasas y canon correspondientes por todo el tiempo que oper6
iregularmente, independientemente de la sancion pecuniaria que se le imponga;
correspondiendo ademas el cese inmediatamente de dichas actividades. Es importante

resaltar que la Ley precisa que dicho pago no constituye obtencion de titulo habilitante
o derecho alguno.
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¢Y LAS TELECOMUNICACIONES EN ZONAS DE FRONTERA?

En cuanto a la armonizacion en zonas de frontera, se propone que el Estado Peruano
planifique la expansioén de los servicios de telecomunicaciones y el desarrollo sostenible
de la infraestructura de soporte en zonas de frontera; en ese sentido, mediante Decreto
Supremo se deberan establecer las normas especiales tendentes a promover las
comunicaciones en las zonas de frontera, las mismas que tendran prioridad.

(Y LA LEY DE BANDA ANCHA?

Se propone la modificacion de los articulos 9, 12, 17 y 19 de la Ley 29904, Ley de
promocion de la Banda Ancha y construccién de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica.

Dichas modificaciones responden a la necesidad de generar valor y eficiencia a la
explotacion de la RDNFO vy las redes de transporte regional, para que de esa manera
se logre el objetivo que buscaba su construccién, brindar conectividad de banda ancha
a nivel nacional; ello en atencién ademas a los cambios en el sector y el despliegue de
infraestructura que se ha producido desde su construcciéon. Asimismo, se busca
dinamizar y lograr la operatividad de la Red Nacional del Estado (REDNACE), en
atencion al nuevo esquema de operacion de la RDNFO que se plantea, que garantice
el acceso a las entidades publicas a los servicios de banda ancha a través de la RDNFO
y las redes de transporte regional.

ANALISIS COSTO BENEFICIO

En un contexto en el cual el crecimiento de las telecomunicaciones se da a un ritmo
exponencial, y que al dia de hoy son un mercado de gran importancia en la economia y
desarrollo del pais, es necesario que el Estado adecue el marco normativo que regula
las Telecomunicaciones, considerando los avances de la industria y el desarrollo
tecnologico, los cuales han dinamizado el mercado de las telecomunicaciones, en
beneficio de los agentes del mercado.

Los beneficios que se derivarian de esta Ley son los siguientes:

e Desarrollo del sector a nivel nacional, enfocado principalmente en zonas rurales,
de preferente interés social y zonas no urbanas, en cuanto a su disponibilidad,
accesibilidad y asequibilidad, al configurarse el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones como el érgano rector de las telecomunicaciones y tecnologias
de la informacion y la comunicacién.

e Laintervencion del Estado, a través de PRONATEL, beneficiara a la poblacion de
zonas aisladas geograficamente que no cuenta con acceso y que de otra forma
no contaria con acceso a los servicios de telecomunicaciones.

e Promocién y ejecucion de proyectos integrales y de manera transversal con
impactos positivos en la poblacién, ya que los objetivos se encontrarian alineados

y no se duplicarian costos ni esfuerzos en la implementacién de politicas
integrales.
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¢ Disposicion de recursos financieros propios para lograr los objetivos propuestos,
con una eficiente medicion y supervision de los resultados, ya que se controlaria
el uso de los recursos sujeto al cumplimiento de metas.

* Desarrollo y fomento de infraestructura de telecomunicaciones y tecnologias de la
informacién y comunicacion que permitan a la poblacion acceder a servicios que
antes se encontraban fuera de su alcance.

e Nueva clasificacion general de los servicios de comunicaciones (servicios de
telecomunicaciones, de radiodifusion y postales), mas flexible que permitira la
adaptacion a los cambios en la industria y los avances tecnologicos, asi como
centrar los esfuerzos correspondientes en el desarrollo de dichos servicios.

e« Fomento del uso de infraestructura compartida, permitira la reduccion del impacto
visual y ambiental, el despliegue de cobertura mas amplia y rapido hacia zonas
geograficas nuevas y actualmente desatendidas, el fortalecimiento de la
competencia que permita la entrada de nuevos operadores, la reduccion del gasto
de energiay la huella de carbono de las redes moviles, y la reduccién de los costos
para los operadores al establecerse menores barreras a la entrada.

« Fomento de conciencia ambiental para lograr el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones mas eficiente, permitira un desarrollo sostenible y reduccion
de la contaminacion.

« Mejoras en la gestion del espectro radioeléctrico, permitiran un mejor uso del
espectro radioeléctrico por parte de las empresas operadoras, el aumento de la
competencia y la reduccion de las barreras a la entrada en el mercado, mayor
inversion y desarrollo tecnolégico; generando uno de los mayores impactos en la
reduccion de costos de conectividad a los usuarios finales (bajas tarifas en la
suscripcion de servicios) y, por ende, en la contribucion al desarrollo de la banda
ancha para la reduccion de la brecha digital (McKinsey, 20099).

* Recoge lo dispuesto en otras normas de menor categoria pero que desarrollan
temas relevantes para el desarrollo de las telecomunicaciones y del sector, como
los aspectos relacionados a la Comision Multisectorial Permanente, para una
adecuada planificacion y gestion del espectro, asi como figuras relacionadas a la
gestion y mayor aprovechamiento del espectro radioeléctrico, como el
reordenamiento y arrendamiento de bandas de frecuencias, topes de espectro
radioeléctrico, entre otros.

* Nuevo esquema sancionador permitira minimizar las conductas infractoras y
maximizar el bienestar social, a través de un modelo disefiado en funcién de los
ingresos operativos de las empresas, buscando desincentivar las conductas
infractoras.

e Multas proporcionales a la capacidad de pago de las empresas, las cuales no
quedaran obsoletas en el tiempo, en vista a que contaran con un mecanismo de
ajuste automatico.

» Generar el marco propicio para garantizar la prestacién del servicio postal
universal viable financieramente, a través del Operador Designado, asegurando
su prestacion permanente en adecuadas condiciones de calidad y pleno respeto
de los derechos de los usuarios y de los operadores postales, y promoviendo la
libre competencia en el sector, de manera que el sector postal contribuya en el

? McKinsey (2009). Mobile broadband for the masses.
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crecimiento y desarrollo del pais, por ser considerados de necesidad y utilidad
publicas y de preferente interés social.

Respecto de los costos que se podria enfrentar, se encuentran aquellos relacionados a
la supervision por parte del Ministerio de Transportes y Comunicaciones del correcto
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley, asi como costos adicionales en el personal para
la gestién y administracion de un mayor nimero de funciones.

Asimismo, el costo en el que podrian incurrir las empresas operadoras, es el mayor
aporte econdémico al Ministerio de Transportes y Comunicaciones. Sin embargo, se
beneficiarian de la generacion de una mayor demanda de los servicios de
telecomunicaciones, asi como del desarrollo del sector en general.

Como se ha mostrado los beneficios son superiores a los costos que se pudieran
generar de la implementacion de la nueva Ley, los cuales a su vez son mitigables.

En este sentido, con esta norma se busca promover el desarrollo de las
telecomunicaciones y, dentro de éstas, a las TIC, permitiendo no sélo el fortalecimiento
del sector telecomunicaciones, sino también el de las tecnologias y la convergencia —
sobre todo en la banda ancha y el servicio mévil- y con ello, el crecimiento del pais en
su conjunto. Asimismo, la Ley profundiza las bases del sector, incentivando la iniciativa
privada, reforzando las condiciones para que se dé una cada vez mayor libre y leal
competencia en el mercado, a partir de la gestion eficiente y razonable del espectro
radioeléctrico que asegure el desarrollo sostenible de las telecomunicaciones en nuestro
pais.

ANALISIS DE IMPACTO DE LA VIGENCIA DE LA NORMA EN LA LEGISLACION
NACIONAL

Con la presente norma se dispone la derogacion expresa de las siguientes normas:

» Decreto Legislativo N° 702, que aprueba las normas que regulan la promocion de
inversion privada en telecomunicaciones

e Decreto Ley N° 26096, Ley de Telecomunicaciones

¢ Numeral 12.6 del Articulo 12 de la Ley 29904, Ley de Promocion de la Banda Ancha
y Construccion de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica.

e Articulo 3° de la Ley N° 26285, Ley que dispone la desmonopolizacion progresiva
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones de Telefonia Fija Local y de
Servicios de Portadores de Larga Distancia.

¢ Demas normativa que se contraponga al contenido de la presente Ley.

Sin perjuicio de lo sefialado, con las disposiciones complementarias modificatorias, la

norma implica la modificacion de la Ley N° 29904, Ley de Promocion de la Banda Ancha
y Construccion de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica.
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ANALISIS DEL IMPACTO AMBIENTAL

La presente iniciativa legislativa que propone una nueva Ley de Telecomunicaciones y
de Tecnologias de Informacion y de Comunicacion no genera ningln tipo de incidencia
ambiental. Por el contrario, la iniciativa legislativa desarrolla todo un capitulo para la
proteccion ambiental que deben considerar los que desarrollan proyectos de
comunicaciones y en la prestacion de servicios de comunicaciones en nuestro pais, para
ello, los que desarrollan estas actividades deben considerar criterios ambientales y de
responsabilidad social, debiendo garantizar el respeto del ambiente, la vida y salud de
las personas.

Ademas, se plantea que sean responsables por los efectos sobre el ambiente derivados
de sus actividades, desarrolladas directamente o a través de terceros; asumiendo la
responsabilidad respecto de los impactos ambientales que generen. Estas disposiciones
permitirdn que los responsables implementen en sus proyectos o servicios de
comunicaciones medidas para prevenir, minimizar, rehabilitar, remediar y compensar
los impactos ambientales negativos generados por la ejecucion de sus actividades vy,
por aquellos dafios que pudieran presentarse por la deficiente aplicacion de las medidas
aprobadas en sus instrumentos de gestién ambiental; siendo también responsables de
potenciar los impactos ambientales positivos.

VINCULACION CON LAS POLITICAS DE ESTADO DEL ACUERDO NACIONAL

La iniciativa legislativa guarda relacién con las siguientes Politicas de Estado del
Acuerdo Nacional:

1. Con la 172 Politica de Estado: Afirmacion de la economia social de mercado del
Acuerdo Nacional, el Estado se compromete a sostener la politica econodmica
del pais sobre los principios de la economia social de mercado, que conlleva el
papel de un Estado responsable, promotor, regulador, transparente vy
subsidiario, que busca lograr el desarrollo humano y solidario del pais. Con este
objetivo, el Estado: “promovera la competitividad del pais, (...) fomentara el
desarrollo de la infraestructura (...) propiciara el fortalecimiento del aparato
productivo nacional a través de la inversion en las capacidades humanas y el
capital fijo”.

2. Con la 18?2 Politica de Estado: Busqueda de la competitividad, productividad y
formalizacion de la actividad econdémica del Acuerdo Nacional, el Estado se
compromete a incrementar la competitividad del pais con el objeto de alcanzar
un crecimiento econémico sostenido que genere empleos de calidad e integre
exitosamente al Peru en la economia global. Con este objetivo el Estado
‘garantizara un marco legal que promueva la formalizacion y la
competitividad de la actividad econémica; (...) eliminara las barreras de
acceso y salida al mercado; (...) proveerad infraestructura adecuada;

promovera una mayor competencia en los mercados de bienes y servicios,
financieros y de capitales”.
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3. Con la 202 Politica de Estado: Desarrollo de la Ciencia y Tecnologia del Acuerdo
Nacional, el Estado se compromete a fortalecer la capacidad del pais para
generar y utilizar conocimientos cientificos, tecnologicos y la competitividad de
las empresas. El Estado se compromete a “creard mecanismos que eleven el
nivel de la investigacion cientifica y el desarrollo tecnologico de las
empresas’.

4. Con la 212 Politica de Estado: Desarrollo en infraestructura y vivienda del
Acuerdo Nacional, el Estado se compromete a desarrollar la infraestructura con
el fin de eliminar su déficit, hacer al pais mas competitivo, permitir su desarrollo
sostenible. El Estado “elaborara un plan nacional de infraestructura identificando
gjes nacionales de integracioén y crecimiento para desarrollar una red (...) de
telecomunicaciones, que permita fluidez en los negocios y en la toma de
decisiones”.

5. Con la 35% Politica de Estado: Sociedad de la informacion y Sociedad del
Conocimiento del Acuerdo Nacional, el Estado se compromete a promover el
acceso universal al conocimiento a través de las TIC (...) para que ‘los
peruanos puedan desempenarse plenamente y de manera segura en el
entorno digital”. Se declara también que generara “una institucionalidad
multiestamentaria, con participacién del gobierno, sociedad civil, academia y
sector privado, con la finalidad de garantizar principios como (...) acceso
universal a la informacion, libertad de expresion, diversidad cultural y
lingtiistica, y educacion para todos”.
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