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Lima, miércoles 25 de mayo de 2005

En Lima, a los veinticuatro dias del mes de mayo de
dos mil cinco.

NATALE AMPRIMO PLA
Primer Vicepresidente, encargado de la
Presidencia del Congreso de la Republica

JUDITH DE LA MATA FERNANDEZ
Segunda Vicepresidenta del Congreso
de la Republica

09728

LEY N228529

EL PRESIDENTE DEL CONGRESO
DE LA REPUBLICA

POR CUANTO:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA;
Ha dado la Ley siguiente:

LEY DEL GUIA DE TURISMO

Articulo 1°.- Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto regular la actividad
del guia de turismo, ejercida por los licenciados en turis-
mo y por los guias oficiales de turismo que ostentan
titulo a nombre de la Nacién y estén debidamente regis-
trados.

Articulo 2°.- El Guia de Turismo

Para los efectos de la presente Ley, guia de turismo
es la persona natural acreditada con el titulo oficial de
guia de turismo, expedido por institutos superiores y
centros de formacion superior oficialmente reconocidos,
que hayan cursado y aprobado estudios por el lapso
minimo de seis semestres; asi como los licenciados en
turismo colegiados.

Articulo 3°.- Funciones
Son funciones del guia de turismo:

1. Conducir, guiar y brindar informacion al turista o
grupo de turistas bajo su cargo, sobre los atracti-
vos de orden cultural, natural, folklérico o de acon-
tecimientos programados que sean visitados por
el turista.

2. Transmitir valores, costumbres y tradiciones, de-
mostrando en todo momento respeto hacia los
turistas.

3. Contribuir a la preservacidén de monumentos ar-
queolégicos, parques y reservas naturales, asi
como la identidad cultural y el pluralismo étnico de
nuestros pueblos.

4. Informar con veracidad y responsabilidad a los
turistas, de acuerdo a trabajos de investigacion
actualizados, fuentes historicas, arqueoldgicas,
antropolégicas y sociolégicas sobre el lugar en el
que desarrollan su profesion.

5. Brindar informacién basica al turista mientras se
encuentre a su servicio.

6. Contribuir a la creacién y fortalecimiento de la con-
ciencia turistica de la poblacién local, regional y
nacional, en aspectos referentes a la proteccion,
preservacion y vigilancia del patrimonio cultural,
arqueoldgico, natural y/o social.

Articulo 4°.- Derechos
Son derechos del guia de turismo:

1. Tener acceso gratuito a museos, monumentos
arqueoldgicos, areas naturales protegidas de uso
turistico, centros de atraccién turistica, eventos
especiales, eventos folkléricos y actividades de-
claradas de interés turistico.

2. Recibir de las instituciones publicas y privadas
facilidades, antes y durante la prestaciéon de sus
servicios, para la permanente actualizaciéon de sus

conocimientos.

3. Tener acceso a fuentes documentales de investi-
gacion para enriquecer su formacion.

4. Recibir capacitacion y adiestramiento permanen-
te. El Estado es el principal promotor de estas
actividades.

Articulo 5°.- Obligaciones
Son obligaciones del guia de turismo:

1. Brindar proteccién basica al turista, dentro de su
alcance, mientras se encuentre a su servicio.
Tener formacién profesional.

Dominar por lo menos un idioma extranjero.
Orientar al turista para que pueda informar o de-
nunciar ante las autoridades competentes la co-
mision de delitos, faltas e infracciones administra-
tivas cometidas por terceros que atentan contra
el desarrollo del turismo.

Pon

Articulo 6°.- Requisito para el ejercicio profesio-
nal

Es requisito para el ejercicio profesional del guidismo
estar inscrito en el Registro de Prestadores de Servicios
de Turismo del Gobierno Regional.

El carné que identifica al guia oficial de turismo es
el unico documento valido para ser acreditado como
tal y ejercer el guidismo. Ningin organismo publico o
privado exigira documentos adicionales o solicitara
evaluaciones para aprobar el derecho al ejercicio pro-
fesional.

Articulo 7°.- Especialidades del guidismo

Las actividades especializadas de guia de turismo
son las de alta montafia, caminata, observacién de aves,
ecoturismo u ofras analogas o no tradicionales; son de-
sarrolladas sélo por los guias de turismo, de acuerdo a
los articulos 2° y 6° de la presente Ley y sus reglamen-
tos respectivos.

DISPOSICIONES FINALES, COMPLEMENTARIAS
Y TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las personas que obtuvieron autori-
zacién del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo,
a través de sus organos competentes y de las Direc-
ciones Regionales de Negociaciones Comerciales In-
ternacionales, como guias practicos en idioma no co-
mun, debidamente registrados al 11 de marzo del afio
2000, podran ejercer la actividad, hasta que cumplan
con el requisito de culminar sus estudios de formacién
profesional como Guia y obtengan su titulo profesio-
nal a nombre de la Nacién, para lo cual se deberan
inscribir en el Registro de Guias Practicos que para
tal efecto crearan la Direccion Regional de Turismo o
la municipalidad provincial, otorgandosele una identifi-
cacion transitoria.

SEGUNDA.- Los Gobiernos Regionales inscribiran a
los guias de turismo en el Registro de Prestadores de
Servicios de Turismo, los que se consolidaran en el Re-
gistro Nacional del MINCETUR. Los Gobiernos Regio-
nales y el MINCETUR, organizaran las estadisticas co-
rrespondientes al turismo.

TERCERA.- Las personas que hayan cursado estu-
dios de guia de turismo en universidades del extranjero
podran ejercer la actividad previa revalidacion de su titu-
lo profesional conforme a las leyes y reglamentos sobre
la materia e inscripcién en el Registro de Prestadores de
Servicios de Turismo del Gobierno Regional.

CUARTA.- El Poder Ejecutivo, mediante decreto su-
premo, reglamentara la presente Ley, en el plazo de
sesenta (60) dias posteriores a su publicacién.

QUINTA.- El cumplimiento de las obligaciones de acre-
ditar la formacion académica y dominio de un idioma
extranjero seran exigibles después del 1 de enero del
afio 2008.

Comuniquese al sefior Presidente de la Republica
para su promulgacion.

En Lima, a los veintinueve dias del mes de abril de
dos mil cinco.
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ANTERO FLORES-ARAOZ E.
Presidente del Congreso de la Republica

NATALE AMPRIMO PLA
Primer Vicepresidente del Congreso de la Republica

AL SENOR PRESIDENTE CONSTITUCIONAL
DE LA REPUBLICA

POR TANTO:

No habiendo sido promulgada dentro del plazo cons-
titucional por el sefior Presidente de la Republica, en
cumplimiento de los articulos 108° de la Constitucion
Politica y 80° del Reglamento del Congreso, ordeno que
se publique y cumpla.

En Lima, a los veinticuatro dias del mes de mayo de
dos mil cinco.

NATALE AMPRIMO PLA
Primer Vicepresidente, encargado de la
Presidencia del Congreso de la Republica

JUDITH DE LA MATA FERNANDEZ
Segunda Vicepresidenta del Congreso
de la Republica

09729

LEY N228530

EL PRESIDENTE DEL CONGRESO
DE LA REPUBLICA

POR CUANTO:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA;
Ha dado la Ley siguiente:

LEY DE PROMOCION DE ACCESO A
INTERNET PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Y DE ADECUACION DEL ESPACIO FiSICO EN
CABINAS PUBLICAS DE INTERNET

Articulo 1°.- Interés social

Declarase de interés social la promocién del acceso
al uso de internet y de las tecnologias de la informacion
a las personas con discapacidad y la progresiva elimi-
nacion de las barreras fisicas y tecnolégicas que les
impida su integracién a la Sociedad de la Informacion y
su reinserciéon al mercado laboral.

Articulo 2°.- Promocion para el acceso y uso de
internet

El Ministerio de Educacion, el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, la Asamblea Nacional de Recto-
res (ANR), el Consejo Nacional para la Integracion de la
Persona con Discapacidad (CONADIS) y los Gobiernos
Locales, de manera coordinada, son las entidades publi-
cas encargadas de adoptar las politicas necesarias para
promover, fomentar, capacitar y educar a la poblacién
con discapacidad en materias y actividades relaciona-
das con el acceso y uso de internet.

Articulo 3°.- Adecuacion de portales y paginas
web

Las entidades publicas y las universidades deben
incorporar en sus paginas web o portales de internet
opciones de acceso para que las personas con disca-
pacidad visual puedan acceder a la informacion que con-
tienen.

Las personas naturales o juridicas privadas que pres-
ten servicios de informacién al consumidor y otros ser-
vicios a través de paginas web o portales de internet
deben incorporar en los mismos opciones de acceso
para personas con discapacidad visual.

Para efectos de la presente Ley, son entidades puabli-
cas las sefaladas en el articulo | del Titulo Preliminar de

la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Articulo 4°.- Adecuacion de espacios en cabinas
pablicas de internet

El Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento
adecuara las normas técnicas NTE U.190 “Adecuacion
urbanistica para personas con discapacidad” y NTE
A.060 “Adecuacion arquitectonica para personas con
discapacidad”, aprobadas mediante Resolucién Minis-
terial N° 069-2001-MTC/15.04, de conformidad a lo dis-
puesto en los articulos 43° y 44° de la Ley N° 27050, Ley
General de la Persona con Discapacidad, incorporando
las medidas de adecuacién progresiva del espacio fisi-
co que deben cumplir todos los proveedores de servicio
de acceso a internet, sean personas naturales o juridi-
cas, para el acceso de personas con discapacidad. Di-
cha adecuacion sera progresiva y proporcional en fun-
cion a las posibilidades econémicas de los proveedores
y conforme lo establezca el reglamento.

Asimismo, las personas naturales o juridicas que brin-
den el servicio de alquiler de acceso a internet a través
de cabinas publicas, deberan contar con programas o
software especiales que permitan el acceso a internet a
personas con discapacidad visual.

Articulo 5°.- Capacitacion en programas infor-
maticos especiales

El Instituto Nacional de Investigacion y Capacitacion
de Telecomunicaciones — INICTEL, en coordinacion con
el Consejo Nacional para la Integracién de la Persona
con Discapacidad (CONADIS) y otras entidades publi-
cas o privadas, se encargara de capacitar a personas
con discapacidad, asi como a las personas encargadas
de administrar cabinas publicas de servicio de acceso a
internet en el uso de programas o software especiales.

Articulo 6°.- Acceso para el estudiante con dis-
capacidad

El Ministerio de Educacion, en coordinacién con el
CONADIS, para lograr el acceso universal para el estu-
diante con discapacidad de los diferentes niveles de edu-
caciéon, promovera la celebracién de convenios institu-
cionales con entidades publicas o privadas, a fin de in-
centivar el desarrollo de politicas favorables que faciliten
su acceso universal a internet.

Articulo 7°.- Sanciones

El incumplimiento de lo dispuesto en los articulos 3° y
4° sera sancionado con multa, cuya escala sera deter-
minada en el reglamento de la presente Ley, no pudiendo
ser mayor a dos (2) Unidades Impositivas Tributarias
(UIT) si es un incumplimiento grave.

En el caso del articulo 3° la autoridad competente
para conocer de las infracciones y sanciones es el Mi-
nisterio de la Mujer y Desarrollo Social.

En el caso del articulo 4°, las multas se aplican con-
forme a la Ley N° 27920.

El sesenta por ciento (60%) de lo recaudado como
multa sera transferido al CONADIS para el cumplimiento
de las funciones encomendadas en la presente Ley.

Articulo 8°.- Vigencia de la Ley
La presente Ley entra en vigencia a los ciento veinte
(120) dias de su publicacién.

°.- Reglamentacion
El Poder Ejecutivo, mediante decreto supremo, re-
glamentara la presente Ley en un plazo méximo de se-
senta (60) dias desde su vigencia.

Comuniquese al sefior Presidente de la Republica
para su promulgacion.

En Lima, a los veintinueve dias del mes de abril de
dos mil cinco.

ANTERO FLORES-ARAOZ E.
Presidente del Congreso de la Republica

NATALE AMPRIMO PLA
Primer Vicepresidente del Congreso de la Republica




