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DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD"

REPUBLICA

PROYECTO DE LEY SOBRE

R e A INSOLVENCIA DE LOS HOGARES
Y MECANISMOS PARA LA
31 JUL 2020 REESTRUCTURACION Y PAGO DE
o SUS DEUDAS EN CONDICIONES
P APROPIADAS

La Congresista de la Republica Maria Céspedes Cardenas, integrante del grupo
parlamentario Frente Popular Agricola Fia del Peru - FREPAP, en ejercicio de
las facultades que le confiere el articulo 107° de la Constitucion Politica del Peru,
y de conformidad con lo establecido en los articulos 75° y 76° del Reglamento
del Congreso; presenta la siguiente iniciativa legislativa.

PROYECTO DE LEY SOBRE INSOLVENCIA DE LOS HOGARES Y
MECANISMOS PARA LA REESTRUCTURACION Y PAGO DE SUS DEUDAS
EN CONDICIONES APROPIADAS

Titulo |
Objeto y ambito de aplicacion
Articulo 1.- Objeto de la Ley

1.1 El objeto de la presente ley es facilitar un mecanismo que permita a las
personas naturales que se encuentren en un estado de insolvencia, cumplir con
sus acreedores de acuerdo a las posibilidades, plazos y condiciones que se
establezcan en un proceso especial, con la participacion y asistencia de la
autoridad.

1.2 Asimismo, se busca promover la recuperacién de la economia de las
personas naturales, restableciendo sus compromisos finacieros y evitando la
exclusion social o laboral que sean producidas por determinadas situaciones,
generando las condiciones necesarias para la subsistencia del deudor y su
familia.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién de la Ley

2.1. Los procedimientos contemplados en la presente ley seran aplicables a las
personas naturales sin negocio que habiten en el territorio nacional y tengan dos

0 mas deudas con diferentes entidades o personas con una suspension de pagos
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mayor a noventa (90) dias, sean los acreedores naturales o juridicos, que hayan

‘J%\m ore

otorgado créditos a los consumidores dentro del pais.

2.2. Seran consideradas dentro del procedimiento, las acreencias generadas por
la utilizacion de tarjetas de crédito con lineas de crédito en moneda nacional y
extranjera, deudas hipotecarias, créditos de consumo, deudas a la SUNAT,
créditos vehiculares, deudas con cooperativas, colegios, universidades y

cualquier otra institucién publica o privada debidamente reconocida.
Articulo 3.- Ambito de exclusién de la Ley

Seran excentuadas de la aplicabilidad de la presente ley las deudas alimentarias
y las deudas con fines comerciales de caracter empresarial. En el caso de las
deudas alimentarias, estos seran considerados a efectos de presupuestarse los

pagos con los correspondientes acreedores.
Titulo Il Principios y Definiciones
Articulo 4.- Principios

4.1. La presente ley se basa en los principios de soberania, correccién de
asimetrias, transparencia, buena fé y pro al consumidor, en observancia con el
Caodigo de Proteccién y Defensa del Consumidor, Ley N° 29571.

4.2. Los tramites del procedimiento establecido seran regidos por los principios
de celeridad, concentracion procesal, no discriminacién, gratuidad, sencillez,

eliminacion de exigencias costosas y presuncion de veracidad.
Articulo 5.- Definiciones

Para efectos de la aplicacion de la presente ley, se tendrd en cuenta las

siguientes definiciones:

a. Persona natural sin negocio: Es la persona que tienen derechos y
obligaciones a titulo personal, pero no ha construido un negocio. Puede ejercer

cualquier actividad econémica;
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b. Insolvencia: Es la situacién en la que se encuentra una persona natural

cuando ha contraido deudas, cuyo pago no puede enfrentar con sus ingresos

disponibles;

c. Sobreendeudamiento pasivo: Es una condicion generada por eventos
imprevistos, en tal caso si fueran previstas no han podido evitarse, y restringen

la capacidad de pago de los compromisos con los acreedores;

d. Empleo precario: Es la relacién laboral informal no registrada, que carece de

aportes a la seguridad social,

e. Saneamiento Econémico: Plan que consiste en organizar la gestion eficiente
de los recursos econdmicos del deudor a fin de garantizar el cumplimiento de

sus obligaciones con lo acreedores.
Titulo Il
Causales del Sobreendeudamiento e insolvencia

Articulo 6.- Supuestos de insolvencia
Las personas naturales podran acudir al procedimiento de insolvencia cuando
se encuentren en una suspensién de pagos:
a) Incumpla el pago de dos o mas obligaciones a favor de dos o mas
acreedores por mas de noventa (90) dias;
b) Elvalor de las obligaciones debera ser no menos a la mitad de los pasivos
totales. Debiendo presentar una declaracién del deudor para la

verificacion.

Titulo IV

De la Autoridad de Aplicacion
Articulo 7.- Autoridad competente

La Comisién de Proteccion del Consumidor (CPC) del Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y de Proteccion de la Propiedad Intelectual -

Indecopi sera la encargada de ejercer la administracién del procedimiento para
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atender las solicitudes de insolvencia de las personas naturales sin negocio, las

propuestas de reestructuracion y pago de sus deudas. La misma contara con
una Secretaria Técnica que sera a su vez una instancia previa de inicilamente
procurara una conciliaciéon entre las partes y brindara el soporte y asistencia

durante el procedimiento.

Articulo 8. - Funciones de la Comision de Proteccion del Consumidor de
INDECOPI

Son funciones de la Comision:

a) Mediar entre las partes para tratar de llegar a soluciones consensuadas entre
ambas;

b) Proponer los planes de saneamiento econémico para cada caso;

¢) Impulsar y desarrollar el proceso administrativo estipulado por esta norma;
e) En caso las partes no lleguen a un acuerdo de la forma como restructurar y
cancelar la deuda, la Comisién emitira una resolucién con una férmula de pago,
condiciones, plazos y garantias;

f) Establecera los mecanismos electronicos mas apropiados para acelerar los

procesos de verificacién de informacion.

TituloV

Procedimiento de Conciliacion y Plan de Saneamiento

Articulo 9.- Garantias del procedimiento

La Comisién dara las facilidades para que las personas naturales que se
encuentren en una situacién de insolvencia, a través de un procedimiento simple,
breve, confidencial, tecnolégico y gratuito, y con participacion de los acreedores,
establezcan formulas que permitan reestructurar y cancelar sus deudas en los

términos y condiciones mas adecuadas.

Articulo 10.- Solicitud del procedimiento administrativo

10.1 Las personas naturales en situacion de insolvencia podran presentar por

escrito, personalmente, por aplicativos electrénicos o por otros medios
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electrénicos con firma digital la solicitud de inicio del procedimiento establecido
por la presente ley.

10.2 Dicho escrito debera contener como minimo:

a) Datos generales de la persona, documento de identidad, domicilio real y
procesal donde debera ser notificado el solicitante;

b) El detalle sustentado de las suspensiones de pagos que esta presentando;
c) Los ingresos propios y de la familia, el patrimonio, los gastos mensuales
personal y familiar;

d) Senalar los créditos contraidos y las obligaciones pertinentes que den certeza
de su situacién econémica-financiera;

e) Detallar los datos de sus acreedores y sus domicilios donde deben ser
notificados, asi como la indicacién del monto adeudado a cada uno;

f) Presentar la documentacién que respalde la informacion proporcionada, y la

declaracién jurada de los mismos.

10.3 La solicitud no requiere firma de letrado, de ser el caso se podra solicitar la

firma digital.

10.4 Recibida la documentacién, la Secretaria Técnica la cual verificara la
informacién proporcionada, esta podra cruzarla con base de datos de la RENIEC,
base de datos de la SUNAT, de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
y con el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) del Poder Judicial

del Peru; con el fin de corraborar de la veracidad de la informacion.
Articulo 11.- Notificacion y evaluacion de la solicitud

11.1 La Secretaria Técnica de la Comisién notificara la solicitud presentada por
la persona natural al acreedor o acreedores con la finalidad que realicen en forma
escrita o electrénica con firma digital, sus descargos y/o propuestas dentro del
plazo de tres (05) dias siguientes a la notificacion;

11.2 Vencido el plazo, la Secretaria Técnica, asistida por un equipo técnico,

evaluara el caso a efectos de lograr una adecuada apreciacion de la situacion



R4 DR z - =

' MARIA CESPEDES CARDENAS
& e wI Ny

iiaam “DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"

\ci‘ - ; “ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD"
REPUBLICA

econdmica y financiera del solicitante, para lo cual dispondra de un plazo de 8

dias habiles. Durante el plazo de evaluacion, las partes podran presentar los
elementos probatorios que estimen pertinentes o que sean solicitados por la
autoridad. Podran usar los medios digitales y firmas digitales para acelerar la
presentacién de sus descargos;

11.3 La Secretaria Técnica debera resolver la admisibilidad de la peticién o el
archivo de la misma, decisiéon que debera ser notificada a las partes por escrito
o por cualquier medio digital,

11.4 Admitida la solicitud se inicia un primer proceso de conciliacion;

11.5 La decisidon de archivar la solicitud debera ser debidamente fundada.
Articulo 12.- Suspension de exigibilidad de obligaciones

12.1 Iniciado el procedimiento de conciliacién y declarada la procedencia de la
solicitud, se suspendera cualquier causa judicial o extrajudicial existente o de
accién posterior, que pueda afectar el patrimonio del deudor o de sus co-
deudores solidarios;

12.2 El solicitante no podré asumir nuevos préstamos u obligarse con cualquier
tipo de carga que afecte su patrimonio, bajo apercibimiento de ordenarse el
inmediato archivo del expediente, salvo que exista autorizacién previa de la
Comision, la que sera concedida sélo si se logra justificar su proceder de forma

suficiente y valida.

Articulo 13.- Conciliador de insolvencia
La Secretaria Técnica designarda un conciliador debidamente capacitado y
experimentado en temas juridico financieros y contables, quien estara a cargo

de la audiencia de conciliacién entre las partes.

Articulo 14.- Audiencia de Conciliacion

14.1 Admitida la solicitud, y vencido el plazo de evaluacién establecido en el
articulo 11.2 la Secretaria Técnica citara al solicitante y al acreedor o acreedores,
para celebrar la audiencia de conciliacién en el plazo de 5 dias. Se podra utilizar

medios electrénicos disponibles y programas de videoconferencia;
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14.2 La audiencia se celebrara con las partes que concurran a la misma, y en

ella se debatira la posibilidad de un acuerdo. En caso de faltar una de ellas de

reprogramara hasta una (1) sola vez, dejando la ultima decision a la comisién;

14.3 Las partes podran realizar durante la audiencia las aclaraciones vy
observaciones que consideren necesarias y proponer soluciones alternas. El
conciliador tratard de acercar posiciones, procurando llegar a un plan de
saneamiento que satisfaga a las partes y asegure un ingreso minimo para el
sostenimiento del deudor y su familia;

14.4 Si de la audiencia surgiera un acuerdo entre las partes, el mismo sera
transcrito en un acta, que sera suscrita por las partes presentes en la audiencia
y por el conciliador. La misma sera, posteriormente, refrendada por la Secretaria
Técnica. Y quedara archivada en un medio electrénico;

14.5 La certificacion del acta, expedida por el Conciliador en la cual conste el
acuerdo conciliatorio producira los efectos de la transacciéon y tendra fuerza

ejecutiva.

Articulo 15.- Expediente de insolvencia

Con la finalidad de documentar y dar fe de los actos y diligencias que se realicen
durante el procedimiento de conciliacion, se formara un expediente, que sera de
libre acceso unicamente para las partes y sus apoderados. Este expediente sera
almacenado en un medio electronico digital para poder ser visualizado por la
pagina Web de INDECOPI.

Titulo VI

Procedimiento Administrativo

Articulo 16. - Via Administrativa
Si en el procedimiento de conciliacién no se lograse un acuerdo, el deudor podra
requerir la intervencién de la Comisidn a efecto que ésta establezca un plan de

saneamiento econdmico del deudor a través de una resolucion.
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Articulo 17.- Asistencia técnica financiera
La Secretaria Técnica brindara un soporte técnico: juridico, econémico-
financiero, y contable en favor de los deudores que lo requieran a fin de formular

una propuesta de refinanciamiento y pago de las obligaciones.

Articulo 18.- Admisibilidad de la solicitud

Luego de ser admitida la solicitud se dispondra la suspensién de todos los plazos
procesales de las causas judiciales que se tuvieran contra el deudor, al igual que
el curso de los intereses legales y moratorios que corrieran en perjuicio del
solicitante, declarandose de igual forma la indisponibilidad patrimonial del

mismo.

Articulo 19.- Concurrencia de del acreedor o acreedores
La Comisién ordenara la notificacion del acreedor o acreedores, los que podran
exponer sus observaciones, dentro del plazo que esta fije. Lo realizara por

cualquier medio digital disponible que esté debidamente acreditado.
Articulo 20.- Audiencia

Admitida la solicitud por la Comisién y realizadas las publicaciones sefialadas en
el articulo anterior, se sefalara fecha y hora para la realizacién de una audiencia,
a la que citara al deudor y al acreedor o acreedores, los que podran, hasta ese
momento, acercar al expediente todos los documentos probatorios adicionales
que estuvieren en su poder, y que consideren relevantes para la resolucién del

mismo.

Articulo 21.- Propuesta de pago

21.1 El deudor presentara una Propuesta de pago, la que sera debatida en la
audiencia. Las partes podran hacer las alegaciones y consideraciones que
estimen convenientes;

21.2 La Comisién podré suspender momentaneamente la Audiencia por un
maximo de tiempo no mayor de dos (2) dias, a fin de que el acreedor o

acreedores realicen las verificaciones técnicas que estimen pertinentes;
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21.3 La Comsién podra utilizar un aplicativo o programa digital para poder

modelar las diferentes propuestas que se podran plantear, con la finalidad de
poder corraborar la informacién en el menor tiempo posible por ambas partes,

asimismo la acumulacién histérica de los documentos digitales.

Articulo 22.- Discrecionalidad para efectuar consultas

La Comision queda en libertad de hacer todas las consultas que estime
pertinentes a fin de arribar a un acuerdo entre las partes en relacion a la
propuesta de pago. Las opiniones emitidas en esta etapa procesal no le

inhabilitaran para continuar conociendo la causa.

Articulo 23.- Reestructuracion y medios probatorios

23.1 En caso de que no sea posible el acuerdo entre el deudor y el o los
acreedores, la Comisién procederd a declarar la conclusién de esta etapa
preliminar, mediante resolucion, pasando de manera inmediata a evaluar los
argumentos a favor o en contra del Plan de Pago propuesto;

23.2 La Comisién podra disponer de todos los medios probatorios para alcanzar
la verdad, pertinencia y viabilidad en torno de los elementos materiales

vinculados a la situacion econémica o financiera del deudor.
Articulo 24.- Contenido de la Resolucion

24.1 Analizada la situacion econdmica, juridica, crediticia y financiera del deudor,

la Comisién emitira la correspondiente resolucién estableciendo:

a) El plan de reestructuracion de deuda, con el objetivo de restablecer la
situacién financiera del deudor, permitiéndole el cumplimiento de sus deudas y
garantizandole simultaneamente el bienestar de su familia y el mantenimiento de
un nivel digno de existencia;

b) La suspensién o la extincién de los procesos judiciales en desarrollo;

c) El ajuste de los intereses por mora resultantes;

d) La anotacién correspondiente de la situacion juridica que se genere, dentro
de los registros de historial crediticio que provean o gestionen los organismos
administradores de esta clase de informacion; y
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e) Toda otra cuestiéon que estime relevante.

24.2 La resolucién emitida por la Comision pone fin a la primera instancia,
pudiendo ser revisada en via de apelaciéon ante la Sala Especializada en

Proteccion de Consumidor.

24.3 Los consumidores no se podran acoger a un nuevo procedimiento luego del
incumplimiento del acuerdo cenciliatorio o la resolucién que establecié los

términos y condiciones fijadas por la autoridad.

24.4 Consentida ésta o finalizado el procedimiento, el consumidor estara en la
obligacién de cumplir puntualmente con las obligaciones establecidas, de lo
contrario, perdera los beneficios o concesiones otorgadas y los acreedores
quedaran en libertad de hacer efectivas sus acreencias con las garantias y

condiciones pactadas que existieran.

Articulo 25.- Otros criterios

La Comisidon en su resolucion valorara, las siguientes circunstancias con

respecte al deudor:

a) La voluntad mostrada para cumplir con sus obligaciones;
b) Su historial crediticio hasta 12 meses antes de la situacién de insolvencia, en
caso no tuviera, se considera como un historial normal;

c) La veracidad de lo argumentado.
Articulo 26.- Plan de reestructuracion

26.1 El plan de reestructuracion de deuda, no podra establecer para su
cumplimiento un plazo superior a los 3 (tres) afios adicionales a los
contemplados en las respectivas obligaciones, y podra contener medidas de
contemporizaciéon o reescalonamiento del pago de las deudas, de ajuste de la
tasa de interés, de creacion o de sustitucién de las garantias, entre otras medidas
indispensables para adecuar el pasivo a las posibilidades de cumplimiento

efectivo del deudor.

10
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26.2 El plan debera observar las necesidades alimentarias basica de la persona
natural y de su familia, o el pago de los gastos corrientes de sobrevivencia,
incluidos entre estos los servicios publicos domiciliarios; no siendo secuestrables
o embargables los bienes, salarios o fondos que se le asignen al deudor, salvo
orden en contrario de la Comisién previo sustento técnico.

26.3 El plan debera subordinar estas medidas al compromiso asumido por el
deudor, que lleven a facilitar o a garantizar el pago de sus deudas o
compromisos. La Comision examinara las condiciones, compromisos,

situaciones o elementos impuestos al deudor.
Articulo 27.- Causales de extincion del procedimiento

El procedimiento de insolvencia se extinguira por las siguientes causales:

a) El deudor deje de comparecer injustificadamente a cualquiera de las
audiencias o etapas del proceso;

b) La Secretaria Técnica rechace la admisibilidad del procedimiento en los
términos entendidos en esta ley, por ser inconducente, improcedente o no llenar
el cometido y alcance exigido en esta clase de procesos;

c) La actuaciéon del deudor genere un fraude procesal, o alguna motivacién
dolosa en su accionar, en claro perjuicio de un acreedor o acreedores;

Las conductas descritas del incido a) y del inciso c) dara lugar a la imposicion

de multas o sanciones al deudor.

Titulo VII

Prohibiciones y conducta de las partes

Articulo 28.- Prohibicion

28.1 Queda vedado al deudor la obtencion del beneficio legal de la
reestructuracion de deudas, facilitada en esta ley, cuando haya sido beneficiado
anteriormente de los efectos de esta regulacién en un plazo inferior a los tres (3)
afos de haber concluido un procedimiento similar.

28.2 La prohibicién del parrafo anterior no se considerara si de forma fehaciente

deja de pagar o de cumplir con los acuerdos y obligaciones asumidas, cuando

11
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ocurra causas extraaordinarias, estrictamente comprobadas de caso fortuito o

fuerza mayor, declaradas asi por la Comisién.
Articulo 29.- Inconductas del deudor

29.1 La inconducta del deudor generara el vencimiento anticipado de las
obligaciones contempladas en el acuerdo, sentencia ejecutoriada o plan de
reestructuracién de deudas.

29.2 Seran causales de inconducta:

a) Presentar informacién y declaraciones falsas o producir documentos
inexactos con el objetivo de utilizar los beneficios del procedimiento fijado en esta
ley;

b) Desviar la totalidad o parte de sus bienes con idéntico objetivo;

c) Agravar su situacion de endeudamiento mediante la obtencién de nuevos
préstamos o practicar actos de disposicion de su patrimonio no avalados durante
el curso del procedimiento o durante la ejecucion del plan o del acuerdo

resultante de conciliacion.

Articulo 30.- Inconductas del acreedor

30.1 Se considera conducta de mala fe cuando el acreedor presente informacién
falsa o exagerada; o incidiése negativamente en la ejecucién reiterada de actos
dilatorios tendientes a la generacién o aumento de la mora existente en el

proceso de resolucion final.

30.2 Dicha conducta administrativamente comprobada por la Secretaria Técnica
o la Comisién, llevara a la imposicion inmediata de sanciones o multas para dicho

acreedor.
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
Primera.- Reglamento

La presente ley sera reglamentada por la Presidencia del Consejo de Ministros

dentro de los sesenta (60) dias de su entrada en vigencia.

Segunda.- Norma Derogatoria

12
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EXPOSICION DE MOTIVOS

.FUNDAMENTO DE LA PROPUESTA

1.1. El problema a enfrentar

La actual crisis mundial producida por la Pandemia del COVID-19 ha generado
una situacion de vulnerabilidad extrema para miles de ciudadanos que se han
quedado sin empleo y sin ingresos, en condicién muchas veces de insolvencia,
porque no tienen como afrontar sus obligaciones econoémicas y en especial
deudas contraidas, lo cual pone en serio riesgo su estabilidad econémica, social

y familiar.

La situacion de insolvencia en la que estan cayendo miles o millones de familias
no es producto de un manejo inapropiado de las finanzas personales ni
familiares, sino de un fenémeno ajeno a su voluntad y de una expectativa incierta

para los préximos meses 0 anos.

Pero esto no solo esta afectando a los ciudadanos, sino también a las empresas
que han tenido que paralizar sus operaciones durante mas de 3 meses de
cuarentena, lo cual las ha puesto en una condicién de crisis financiera y en
muchos casos de insolvencia. La diferencia es que ellas si estan protegidas por
un régimen concursal al que se pueden acoger para salvar su situacion y lograr
una restructuracion y plan de saneamiento hasta su recuperacion.
Lamenablemente los ciudadanos no tienen esta misma prerrogativa. Incluso el
Gobierno, ante esta crisis, les ha venido dando mayores facilidades a las

empresas en los procedimientos concursales’.

Bajo estas circunstancias, se hace necesario y urgente establecer un régimen
para atender la situacién de insolvencia familiar de quienes se han visto

imposibilitadas de cumplir sus obligaciones por eventos no previstos como esta

L El Poder Ejecutivo crea un procedimiento concursal especial para evitar insolvencia de empresas y la
pérdida de fuentes de trabajo. El “Procedimiento Acelerado de Refinanciacién Concursal” (PARC).
Recuperado en: https://www.indecopi.gob.pe/en/notas-de-prensa/-

/asset publisher/A97k3Jaho6eg/content/poder-ejecutivo-crea-un-procedimiento-concursal-especial-
para-evitar-insolvencia-de-empresas-y-perdida-de-fuentes-de-trabajo?inheritRedirect=false
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Pandemia originada por el COVID-19, ya sea por desempleo, gastos médicos
extraordinarios producidos por una enfermedad repentina, problemas familiares,
muerte, entre otros eventos, y que al producirse, conllevan al resquebrajamiento

de las condiciones econdémicas y financieras de las mismas.

Pero este régimen para el tratamiento de la insolvencia familiar no solo es
aplicable a esta coyuntura en particular, sino a cualquier otra circunstancia que
sea ajena a la voluntad del consumidor, como el fallecimiento del cényuge, la

pérdida de empleo, la incapacidad total, entre otras.

El proceso de atendimiento de la insolvencia no tiene por objetivo la simple
declaracion de quiebra del deudor para que no pague sus deudas, sino que es
un mecanismo que busca generar el espacio y la oportunidad de llegar a un
acuerdo con sus acrededores a fin de establecer un plan de restructuraciéon de
la deuda y plan de saneamiento que permita cumplir con las obligaciones, sin

afectar el patrimonio o las condiciones de sobrevivencia del deudor y su familia.

Es absurdo que en nuestro pais las empresas si tengan la oportunidad de acudir
a este tipo de procedimientos concursales, pero se les niegue a los ciudadanos
en su condicién de personas naturales sin negocio. Ello obviamente constituye

un acto de discriminacién en la ley.

Nuestro ordenamiento legal ha creado un entorno destinado a la creacion de un
ambiente idéneo para la negociacion entre los acreedores y el deudor sometido
a concurso, el cual le permita llegar a un acuerdo de reestructuraciéon o, en su
defecto, a la salida ordenada del mercado, bajo reducidos costos de transaccion.
Lamentablemente solo esta dirigida a la empresa o personas que realizan
operaciones econdémicas, pero excluye a las personas natural que no realiza

actividades econémicas.

Los propios funcionarios del INDECOPI coinciden en la necesidad de contar con

un procedimiento concursal para personas naturales sin negocio. Asi vemos las
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declaraciones de la Vocal de la Sala Especializada en Procedimientos
Concursales del INDECOPI, Jessica Valdivia Aramayo?, quien sostiene que:
“Las actuales normas sobre actividad empresarial hacen, al menos a la fecha,
inviable que las personas naturales que no tengan negocio, que no tengan
actividad empresarial, o aquellas que teniendo, no tengan los mecanismos
probatorios para poder alegario y probarlo a la administracion, puedan solicitar
con éxito el inicio de un procedimiento concursal ordinario a pedido del deudor;
y del otro lado, que sean los acreedores que, solicitando el inicio del
procedimiento concursal ordinario puedan probar y, de hecho, obtener el inicio
de un procedimiento concursal ordinario con un deudor que no tenga negocio o
no realice actividad empresarial. Entonces resulta necesario el disefio de una
norma especial, dirigida a las personas naturales sin negocio que, justamente,
recoja las caracteristicas y las necesidades de las personas naturales sin
negocio que puedan entrar en algun tipo de crisis patrimonial.”

En el mismo sentido el Vocal José Enrique Palma Navea® sefiala que:

‘Es totalmente factible que una persona natural que no realiza actividad
empresarial se vea en la circunstancia de tener que enfrentar una situacion
concursal”. Sefiala que “se ha visto en los dltimos meses, el caso de algunas
personas naturales que pretendieron acogerse al procedimiento concursal
ordinario previsto en la Ley General del Sistema Concursal, quienes, segun lo
informaron en sus solicitudes, atravesaban por una situaciéon concursal; pero
que, al no acreditar que realizaban actividad empresarial en los términos
previstos en la legislacion concursal vigente, tales solicitudes debieron ser

rechazadas por la autoridad concursal’.

2 Valdivia Amayo, Jessica (2018) “La condicion de la “Actividad Empresarial” del deudor como condicion
de acogimiento al Régimen Concursal” - ¢ Necesidad de un régimen concursal especial para personas no
empresarias? En: Conferencia, “Temas de actualidad en el Derecho Concursal Peruano: Tendencias y
Perspectivas”, Lima 2018. Recuperado en: https://issuu.com/indecopi/docs/ebook concursal .

3 palma Naveda, Jose Enrique (2018) Vocal de la sala especializada en Procedimientos Concursales del
INDECOPI, panelista en la En: Conferencia, “Temas de actualidad en el Derecho Concursal Peruano:
Tendencias y Perspectivas”. Lima 2018. Recuperado:

https://issuu.com/indecopi/docs/ebook concursal .

16



MARIA CESPEDES CARDENAS

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD"
CONGRESO

REPUBLICA
El Vocal Palma Navea “destaca algunos esfuerzos que se realizaron en el

anterior Congreso de la Republica, en el que se presentaron hasta dos proyectos
de ley, uno por la bancada oficialista y otro por el ex Congresista Jaime Delgado,
a los que se les denomin6 “ley de insolvencia familiar’ y “ley que faculta el
refinanciamiento de deudas en defensa de los consumidores sobre
endeudados”, respectivamente, los cuales de alguna forma buscaban atender la
problematica en cuestion, enfrentandola, fundamentalmente, desde Ia
perspectiva del deudor, proponiendo mecanismos que propicien la
reprogramacion de obligaciones del deudor. EI Indecopi también hizo un
esfuerzo sobre el particular, pues elaboré un proyecto de normativa en el que se
planteaba regular esta problematica, bajo un esquema muy similar al propuesto
en la Ley General del Sistema Concursal. Sin embargo, tales proyectos

normativos, no prosperaron y quedaron solo como buenas intenciones”.

Es importante precisar que la Ley General del Procedimiento Concursal N°
27809 establece la posibilidad de que una persona natural se acoja al
procedimiento concursal, pero los requisitos que exige en realidad lo califican

como un empresario.

El articulo 24.4 de dicha norma sefala que “Las personas naturales, sociedades
conyugales o sucesiones indivisas deberan cumplir, ademas, al menos uno de

los siguientes supuestos:

a) Que mas del 50% de sus ingresos se deriven del ejercicio de una actividad
econbémica desarrollada directamente y en nombre propio por los mencionados
sujetos.

b) Que mas de las dos terceras partes de sus obligaciones se hayan originado
en la actividad empresarial desarrollada por los mencionados sujetos y/o por
terceras personas, respecto de las cuales aquellos hayan asumido el deber de
pago de las mismas. Se incluye para estos efectos, las indemnizaciones y
reparaciones por responsabilidad civil generadas con el ejercicio de la referida

actividad
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En consecuencia, el sistema concursal vigente, excluye a las personas naturales

que no ejercen actividad comercial.

Con lo antes mencionado, se advierte la importancia de regular esta situacion, a
fin de buscar una solucién adecuada a las consecuencias que esta realidad
ocasiona en estas personas, no sélo pensando en la recuperacién del crédito,
sino también en el futuro de las personas y sus familias que enfrentan una

situacién de crisis.

Siendo que la persona es el fin supremo de la sociedad y del Estado y asi esta
expresamente dispuesto en el articulo 1° de la Constitucién Politica, no es
legitimo que se discrimine de esa forma a las personas naturales sin negocio,
que entran en una situacion de insolvencia, en especial por causas no derivadas
de una conducta crediticia irresponsable y derrochadora, sino por causas ajenas
a ellos. Por ello, y en especial en estas circunstancias extraordinarias que
venimos pasando por el COVID 19, resulta impostergable la necesidad de
resolver esta problematica.

Muchos paises en el mundo cuentan con legislacion para atender esta situacion

de insolvencia de las personas naturales y sus familias.

En Chile disponen de la Ley de Insolvencia y Reemprendimiento®. Su articulo 2
define como deudor a “Toda Empresa Deudora o Persona Deudora”. Incluso se
ha creado la “Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento” en el

ambito del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo®

Esta ley, que entr6 en vigencia el 09 de octubre de 2014, contempla 4
Procedimientos Concursales

1. Procedimiento Concursal de Renegociacion de la Persona Deudora

2. Procedimiento Concursal de Liquidacién de Bienes de la Persona Deudora

3. Procedimiento Concursal de Reorganizacién de la Empresa Deudora

4Ley 20.720 La Ley de Insolvencia y Reemprendimiento. Recuperada en:
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1058072&idVersion=2019-01-12
5 Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento. http://www.superir.gob.cl/
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4. Procedimiento Concursal de Liquidacién de Activos de la Empresa Deudora

Solo en el afio 2020 (enero — mayo) han ingresado un total de 3.449
procedimientos concursales, un 40,6% corresponden a la Regién Metropolitana
(1.399) y un 59,4% a las otras regiones del pais (2.050).

Uruguay cuenta con la Ley N° 18.387 - del Concurso y Reorganizacién
Empresarial, la misma que procede respecto de cualquier deudor que se
encuentre en estado de insolvencia, asi lo establece textualmente el articulo 2
de la norma: “La declaracién judicial de concurso procedera respecto de
cualquier deudor, persona fisica que realice actividad empresaria o persona
juridica civil o comercial’.

Espafia cuenta con la Ley de Segunda Oportunidad aprobada por el Real
Decreto Ley 1/2015 donde se ofrece a la persona natural la posibilidad de
superar un fracaso econémico, tanto personal como empresarial, sin descuidar
los derechos de cobro de sus acreedores y permitiendo que el deudor renegocie
sus deudas o se le exonere de parte de las mismas.

En el articulo 2318 se define como deudor a la “Persona natural que se encuentre
en situacion de insolvencia con arreglo a lo dispuesto en el articulo 2 de esta
Ley, o que prevea que no podra cumplir reqularmente con sus obligaciones,
podra iniciar un procedimiento para alcanzar un acuerdo extrajudicial de pagos
con sus acreedores, siempre que la estimacion inicial del pasivo no supere los
cinco millones de euros. En el caso de deudor persona natural empresario,
deberé aportarse el correspondiente balance. A los efectos de este titulo se
consideraran empresarios personas naturales no solamente aquellos que
tuvieran tal condicion de acuerdo con la legislacién mercantil, sino aquellos que
ejerzan actividades profesionales o tengan aquella consideracion a los efectos
de la legislacion de la Seguridad Social, asi como los trabajadores auténomos”.
Portugal dispone del Decreto Ley N ° 227/20127 que establece un conjunto de

medidas que promueven la prevencion del incumplimiento y la regularizacién de

6 El articulo 12 se refiere a la modificacién de la anterior Ley 22/2003.
7 Decreto-Lei N° 227/2012, de 25 de outubro. Recuperado en:
https://www.bportugal.pt/legislacao/decreto-lei-no-2272012-de-25-de-outubro
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situaciones de incumplimiento de los contratos celebrados con consumidores
que son incapaces de cumplir con sus deudas, sea por desempleo o la caida
andémala de los ingresos obtenidos y dentro del marco de una situacién
econdmica insostenible.

En Portugal no sélo se ha previsto el beneficio del fresh start (nuevo comienzo)
a favor de los consumidores, en la legislacion concursal, sino que, a fin de
garantizar una mayor responsabilidad, prudencia y transparencia en la concesion
de créditos, el Decreto Ley 227/2012 ha obligado a las entidades de crédito a
disefar un Plan de accién ante posibles riesgos de incumplimiento por parte de
sus clientes (PARI); y a crear y poner a disposicion de sus clientes un
Procedimiento de arreglo extrajudicial del sobreendeudamiento (PERSI).
Ademas, para garantizar la proteccion y la igualdad del consumidor en la
negociacion, se ha creado una red de apoyo extrajudicial, destinada a informar,
asesorar, aconsejar y acompafar al consumidor en el PARI y en el PERSI, entre
otras atribuciones. Por otra parte, el legislador portugués, sensible a la dramatica
situacion de miles de deudores hipotecarios, ha permitiendo que el Decreto-Ley
227/2012 se aplique a créditos garantizados con hipoteca sobre bienes
inmuebles y ha promulgado una legislacién especifica para la proteccion del

deudor hipotecario®.

Con todos estos antecedentes podemos concluir que la legislacion peruana es
deficiente respecto del resto de legislaciones en el mundo, donde si se permite
a las personas naturales en situacién de insolvencia acogerse a este tipo de

procedimientos especiales.

Por tanto, la presente iniciativa busca proteger y brindar las facilidades
necesarias para que las personas naturales sin negocio y su familia puedan salir
de una situacion de crisis financiera originada por factores ajenos e involuntarios,
a esto se llama sobreendeudamiento pasivo, que es contrario al activo, que seria

producto de un comportamiento irresponsable y de deroche.

8 Granell, Victor Bastante Granell (2014) Sobrendeudamiento e insolvencia del consumidor en Portugal.
Especial referencia al deudor hipotecario. Revista de Derecho Civil http://nreg.es/ojs/index.php/RDC
ISSN 2341-2216 vol. I, nim. 3 (julio-septiembre, 2014) Ensayos, pp. 121-135.
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El sobreendeudamiento pasivo es el que se desencadena como consecuencia

N

de acontecimientos sobrevenidos al nacimiento de las obligaciones asumidas

por el deudor y por causas no imputables al particular afectado®

Como puede apreciarse, no existe en nuestra normatividad norma alguna que
proteja a los consumidores o usuarios del sistema financiero o comercial en
situacién de sobreendeudamiento e insolvencia, que tenga como propdsito
establecer un procedimiento administrativo o judicial que le permita celebrar
acuerdos de pago con sus acreedores, promoviendo la recuperacion de la
economia familiar o personal, que permita la normalizacién de la situacién

financiera, evitando de ese modo cualquier situacién de exclusion social.

Il. ANTECEDENTES LEGISLATIVOS

El Cédigo de Comercio de 1902 contemplaba el concurso de los comerciantes,
pudiendo ser indistintamente personas naturales o juridicas. Posteriormente se
regula la Ley Procesal de Quiebras, Ley N° 7566, vigente desde 1932 hasta
1992, la cual regulaba la quiebra de personas juridicas y personas naturales con

negocios.

Posteriormente se dieron diversas leyes, como la Ley de Reestructuracion
Empresarial Decreto Ley 26116, la Ley de Reestructuracion Patrimonial Decreto
Legislativo N° 845, la Ley General del Sistema Concursal Ley N° 27809.

En el Congreso de la Republica ya se han presentado anteriormente iniciativas
relativas al tratamiento de la insolvencia de las personas naturales y sus familias.
Sobre el el particular, en el afio 2012, el congresista Jaime Delgado Zegarra,
presento el Proyecto de Ley N° 2037/2012-CR “Ley de Insolvencia Familiar”,
buscando darle una solucion a este problema existente en nuestra sociedad.

Esta propuesta estuvo inspirada en la Ley Modelo de Insolvencia Familiar para

° Japaze, Maria Belén (2015) Tesis doctoral, Sobrenndeudamiento del consumidor. Remediios
preventivos y de saneamiento. Ambitos y procedimientos de actuacién. Universidad de Salamanca,
Espafia. Recuperada en :

https://gredos.usal.es/bitstream/handle/10366/128453/DDP JapazeMB Sobreendeudamientoconsumi
dor.pdf;jsessionid=9E0A4A1F7A61DEDSBES15C7417E68FA8?sequence=1
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América Latina y El Caribe propuesta por Consumers International’® El

mencionado proyecto no fue aprobado, pero considerando su relevancia y
actualidad en este momento, se ha tomado como base para esta nueva iniciativa
legislativa. Posteriormente el congresista Agustin Molina presenté un Proyecto
de Ley N° 2091-2012-CR, similar denominado ‘ley que faculta el
refinanciamiento de deudas en defensa de los consumidores sobre endeudados”
La presente iniciativa legislativa parte del trabajo desarrollado en las propuestas
anteriores, que en su momento no tuvieron el respaldo necesario, y por el
contrario, algunos se opusieron con argumentos absurdos, como que se
pretendia fomentar el incumplimiento de las obligaciones, cuando en realidad es

todo lo contrario.

lll. MARCO NORMATIVO

El ordenamiento juridico nacional no ampara la proteccién del consumidor en su
calidad de persona natural que atraviesa por una situacion de insolvencia
producto de factores muchas veces ajenos a su voluntad, pese a que el articulo
1° de nuestra Constitucién Politica coloca al centro de la atencién del Estado la
defensa de la persona humana y el respeto de su dignidad porque son el fin

supremo de la sociedad y del Estado.

Por su parte el articulo 65° de la Carta Magna establece que “El Estado defiende
el interés de los consumidores y usuarios. Para tal efecto garantiza el derecho a
la informacion sobre los bienes y servicios que se encuentran a su disposicion
en el mercado. Asimismo, vela, en particular, por la salud y la seguridad de la
poblacién.”

El Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, LEY N°® 29571, tiene por

finalidad “que los consumidores accedan a productos y servicios idéneos y que

10 Consumers International, Oficina regional para América Latina y el Caribe.

1 https://rpp.pe/economia/economia/proyecto-de-ley-de-insolvencia-familiar-incrementaria-
morosidad-noticia-594375
http://blogs.gestion.pe/menulegal/2013/05/penalizando-a-los-pobres-con-l.html
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gocen de los derechos y los mecanismos efectivos para su proteccion,

reduciendo la asimetria informativa, corrigiendo, previniendo o eliminando las
conductas y practicas que afecten sus legitimos intereses. En el régimen de
economia social de mercado establecido por la Constitucién, la proteccion se
interpreta en el sentido mas favorable al consumidor, de acuerdo a lo establecido

en el presente C46digo”.

El Decreto Legislativo N° 1033 aprueba la Ley de organizacion y funciones del
Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la
Propiedad Intelectual — INDECOPI y dentro de su estructura existe la Comisién
de Proteccién del Consumidor.

La Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero, modificada en el afio 2008
con la publicacion del Decreto Legislativo N° 1028'?, que adopta nuevas
disposiciones para el control de riesgos, de acuerdo a lo establecido en Basilea
I, y que esta vigente desde 2009, tiene el fin de mejorar el funcionamiento de los

sistemas financieros, supervisarlos y regularlos.

La Ley N° 27489, modificada por la Ley N° 27863, Ley que regula las Centrales
Privadas de Riesgo y de Proteccion al titular de la informacion, que regula el
trabajo de las centrales privadas de informaciéon, que actualmente son
instituciones de consulta obligada para los bancos antes de la aprobacién de los

créditos solicitados por un consumidor.

La Resolucién N° 0037-2008, publicada por la SBS, que aprobé el Reglamento

de dichas centrales.

La Resolucion N° 6941-2008, publicada por la SBS aprobé el Reglamento para
la administraciéon del riesgo de sobreendeudamiento de deudores minoristas,
para el caso en que los clientes o usuarios sean deudores minoristas,

estableciendo el deber de las instituciones financieras de adoptar un sistema de

12 Decreto Legislativo que modifica la Ley general del sistema financiero y del sistema de seguros y
orgdnica de la Superintendencia de Banca y Seguros. Recuperada en :
http://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/DecretosLegislativos/01028. pdf
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administracion de riesgos de sobreendeudamiento que les permita reducir dicho
riesgo antes y luego de otorgar los créditos, como el seguimiento permanente de

la cartera con el propésito de identificar a los usuarios sobre endeudados.

Ley Complementaria a la Ley de Proteccién al Consumidor en Materia de
Servicios Financieros, y las normas reglamentarias emitidas para garantizar su
cumplimiento, aprobada mediante Ley N° 28587, dispone en su articulo 2 que
“Las empresas sujetas a los alcances de la presente Ley estan obligadas a
brindar a los usuarios toda la informacion que éstos demanden de manera previa
a la celebracion de cualquier contrato propio de los servicios que brindan. Dicha
obligacion se satisface con la puesta a disposicion de los usuarios de los
formularios contractuales en sus locales, asi como en la pagina web que tengan
habilitada al efecto, debiendo designar personal especializado para brindar

asesoria a sus clientes sobre los alcances de los mismos”.

Por su parte el articulo 85° del Codigo de Proteccién y Defensa del Consumidor?
dispone que “Sin peruicio de la observancia de los derechos reconocidos al
consumidor en el Cédigo, las entidades del sistema financiero pueden decidir la
contratacion con los usuarios del servicio en funcion a condiciones particulares
de riesgo, comportamiento crediticio, caracteristicas de los productos y otros, y
que cuando las modificaciones o resoluciones de los contratos que tiene el
cliente sean como consecuencia de normas prudenciales emitidas, las empresas
no estan obligadas a cursar cartas a los clientes; debiendo entenderse como
normas prudenciales emitidas aquellas como las referidas a la administracion del
riesgo de sobreendeudamiento de Ilos deudores minoristas, o por
consideraciones del perfil del cliente vinculadas al sistema de prevencién del

lavado de activos o del financiamiento del terrorismo”.

13 ey N2 29571 que aprueba el Codigo de proteccién y Defensa del Consumidor. Recuperado en:
https://www.indecopi.gob.pe/documents/20195/177451/CodigoDProteccionyDefensaDelConsumidor%
5b1%5d.pdf/934ea9ef-fcc9-48b8-9679-3e822493354e
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.  ANALISIS COSTO BENEFICIO

Segun informé la Ministra de Economia,'* entre marzo y mayo del presente afio
se perdieron 2,3 millones de empleos, con un deterioro significativo de ingresos.
Esto nos da una idea de la grave situacién que estan atravesando las personas
que han perdido el empleo y tienen pendientes una deuda garantizada por una
hipoteca y los riesgos de que al no poder pagar, ésta sea ejecutada y las familias

queden en el desamparo total y en la calle, sin vivienda.

Este drama social, jamas visto en el pais, no tiene herramientas legales para
afrontarlo de manera mas armoénica entre quienes son parte de la relacién
crediticia. Para los acreedores, cuando hay una garantia real de por medio, no
existe ningun estimulo para dar concesiones especiales frente a un

incumplimiento de las obligaciones como las que estamos viviendo.

Frente a esta situacién, y a fin de no generar una crisis social mas profunda de

la que se esta viviendo, se hace necesario aprobar esta iniciativa legislativa.

Para los acreedores no significa perder la posibilidad de cobrar, por el contrario,
asegura un mecanismos de refinanciamiento realista para que pueda recuperar

Su acreencia.

Para los deudores es una tabla de salvacion a fin de que no pierdan
probablemente su unico patrimonio, su vivienda. Esta es una forma de salvataje
para que puedan tener la oportunidad de recuperar su estabilidad financiera en
tanto se normalice la situacion, luego de este estado de emergencia.

Para el Estado no significa gasto alguno porque no se plantea subsidios, sino su
intervencion a través de instituciones ya existentes como es el INDECOPI, a fin
de generar los espacios y asistencia técnica especializada para facilitar
alternativas de solucién y reestructuraciéon de las deudas y planes de

saneamiento.

14 Ministra de Economia (junio 2020) “Peru: Lineamientos para una reforma del Sistema nacional de
Pensiones”. Presentacién en el Congreso de la Republica.
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IV.EFECTO DE LA VIGENCIA DE LA NORMA EN LA LEGISLACION
NACIONAL

La presente iniciativa lo que hace es eliminar la discriminacién creada en la
legislacion nacional, al considerar que solo las personas que ejercen el comercio
puedan acogerse a procedimientos consursales y de insolvencia, excluyendo

expresamente a las personas naturales sin negocio.

V. RELACION CON LAS POLITICAS DE ESTADO DEL ACUERDO
NACIONAL

La presente iniciativa legislativa se encuentra enmarcada en las siguientes
Politicas de Estado.

o Politica de Estado Diez, referida a la reduccion de la pobreza;

e Politica de Estado Once, referida a la promocién de igualdad de
oportunidades sin discriminacion.

e Politica de Estado Dieciséis, referida al fortalecimiento de la familia,
proteccion y promocién de la nifiez, la adolescencia y la juventud; y
Diecisiete, referida a la afirmacién de la economia social de mercado.

e Politica de Estado Diecisiete, referida a la afirmacion de la economia
social de mercado.

¢ Politica de Estado Dieciocho, referida a la busqueda de la competitividad,

productividad y formalizacién de la actividad econdémica.
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