Proyecto d

433, 13%Y, 23891/2013 - ¢€..

CONGRESO DE LA REPUBLIC
AREA DE TRAMITE DOCUMENT,

eLeyN°ﬁ©/Q’O)6~ PE

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Pery”

“Afno de la Diversificaciéon Productiva y del Fortalecimiento de la Educaciéon”

OFICIO N° 213.2015-PR

Lima, 29 de octubre de 2015

Senor

LUIS IBERICO NUNEZ
Presidente del Congreso de la Republica FIrmB; .o Hora{2:19.

Presente.-

1DO

CONGRESO DE LA REPUBLICA
AREA DE TRAMITE DOCUMENTARIO

1

De nuestra consideracion:

Tenemos el agrado de dirigirnos a usted con relacion a la Autdgrafa de la “Ley que regula
el servicio de transporte publico terrestre de pasajeros de ambito nacional y regional”.

Al respecto, debemos manifestar que, luego de la revisién y evaluacion efectuada a la
Autégrafa de Ley, estimamos conveniente observar la misma por las consideraciones

siguientes:

1. La Autografa de Ley regula lo siguiente:

a.

En el articulo 1 se establece el objeto de la ley, sefialando que establece las
normas basicas para la regulacién y supervision del servicio de transporte
publico terrestre de pasajeros de ambito nacional y regional, asi como la
fiscalizacion y verificacion del cumplimiento de las disposiciones contenidas en
[a Ley, su reglamento y las normas complementarias.

En el articulo 2 se establece la definicién del “Servicio de transporte publico
terrestre de pasajeros de ambito nacional’, indicando que “Constituye servicio
de transporte publico terrestre de pasajeros de ambito nacional y regional todo
aquel que tenga por objeto satisfacer con continuidad, regularidad,
generalidad, obligatoriedad y uniformidad, en igual de condiciones para todos
los usuarios, las necesidades de carédcter general en materia de transporte”.

El articulo 3, establece el ambito de aplicacion de 1a ley, a todas las personas,
naturales o juridicas, las que brinden el servicio de transporte publico terrestre
de pasajeros de ambito nacional y regional a través de la red vial de carreteras
y que cuenten con la respectiva autorizaciéon de los gobiernos regionales, las
municipalidades provinciales ¢ el Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
segun corresponda para su funcionamiento.

El articulo 4 lleva como epigrafe “Entidad supervisora y reguladora”, y se
seflala que el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, la
Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias
(SUTRAN), y los gobiernos regionales son los entes encargados, dentro del
ambito de sus competencias determinadas por la ley, de la regulacion,
supervision y fiscalizacién del servicio de transporte publico terrestre de
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pasajeros; asimismo, son responsables de verificar y fiscalizar el cumplimiento
de las disposiciones contenidas en la Ley, su reglamento y las normas
complementarias.

Se agrega que la Policia Nacional del Perl presta colaboracién y auxilio a la
funcion fiscalizadora que desarrolla la autoridad competente.

e. El articulo 5, dispone |a creacién del registro nacional y regional de transporte
publico terrestre de pasajeros, en el que se incorporan los prestatarios que
realizan ese servicio; el cual —se sefiala de manera expresa- no deroga el
Sistema Nacional de Registros de Transporte y Transito (SINARETT).

f. En el articulo 6, se establece la informacién que debe contener el registro.

g. Elcapitulo lll (articulos 7, 8, 9, 10, 11 y 12) esta referido a los requisitos para la
prestacion del servicio: (i) requisitos técnicos operativos, (ii) el personal que
brinda el servicio, (iii) los pasajeros, (iv) el equipamiento y seguridad, los
derechos de los usuarios; y, (v) las infracciones y sanciones por el
incumplimiento de {o establecido en la Ley.

2. Como puede apreciarse, el contenido de la propuesta se enmarca dentro de lo que
debe ser el rol del Estado vinculado a la proteccién de la vida humana,
especificamente en lo que respecta a los usuarios del Servicio. Ello es
concordante con lo expresado reiteradas ocasiones por otras entidades del
Estado.

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud, todos los afos, mas de 1,2
millones de personas fallecen como consecuencia de accidentes en las vias de
transito y nada menos que otros 50 millones sufren traumatismos. Mas del 90% de
las defunciones se producen en los paises de ingresos bajos y medianos.

Por lo tanto, es de suma urgencia adoptar las medidas —por parte del Estado- que
contribuyan de forma efectiva a la reduccion de la siniestralidad en el servicio de
transporte publico y en el transito en general.

3. Sin embargo, es necesario tomar en cuenta el contexto en el que se encuentra
actualmente la Autégrafa. En efecto, la iniciativa legislativa fue presentada en
2011, habiendo llegado hasta su etapa previa a la promulgacién, por lo que
actualmente el contexto normativo es distinto.

4. Nos referimos especificamente a la delegacién de facultades otorgada por el
Congreso de la Republica al Poder Ejecutivo en 2015, en virtud de las cuales se
ha expedido un paquete de normas vinculadas a la seguridad en materia de
transporte y transito terrestre.

En el contexto de la delegacion de facultades referida en el punto precedente, se
han promulgado, en el mes de setiembre, entre otros, los siguientes Decretos
Legislativos:

a. Decreto Legislativo 1214, Decreto Legislativo que dicta medidas de

prevencién para combatir los delitos patrimoniales relacionados con
vehiculos automotores y autopartes.
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b. Decreto Legislativo 1216, Decreto Legisiativo que fortalece la seguridad

ciudadana en materia de transito y transporte.

Decreto Legislativo 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de las
camaras de videovigilancia.

En tal sentido y considerando el contenido de los Decretos Legislativos
citados en el punto precedente, el contenido de la Autdgrafa ya ha quedado
normado en el marco legal vigente, en normas con rango de Ley.

5. Por lo expuesto, consideramos pertinente que la Autdgrafa sea actualizada
considerando el marco legal vigente y con el fin de que, de ser aprobada, se
garantice su plena efectividad.

En tal sentido, tenemos a bien proponer, en una eventual propuesta nueva, las

siguientes modificaciones:

a.

Titulo de la Ley: “Ley que establece disposiciones complementarias para el
Servicio de Transporte Publico Terrestre de Personas”.

En el objeto de la norma (articulo 1), precisar que se establece las normas
complementarias para la regulacién y supervision del servicio de transporte
publico terrestre de personas de ambito nacional, regional y provincial, en
la modalidad de servicio de transporte regular.

Definir al Servicio de Transporte Publico servicio de transporte publico
terrestre regular de personas como todo aquel que tenga por objeto
satisfacer con continuidad, regularidad, generalidad, obligatoriedad vy
uniformidad, en igualdad de condiciones para todos los usuarios, las
necesidades de caracter general en materia de transporte. Ello, a fin de
mantener la concordancia con el Reglamento Nacional de Administracion
de Transporte vigente. Por otro lado, se sugiere precisar que el servicio
puede ser de ambito nacional, regional y provincial. Asimismo, debe ser
prestado en coordinacién y armonia con las politicas y planes nacionales y
regionales de transporte, a fin de mantener orden e institucionalidad.

Respecto del ambito de aplicacién (articulo 3) se sugiere incluir a todas las
autoridades competentes en materia de transporte y transito, asi como a
quienes presten el Servicio sefialado en el articulo 2 de la presente Ley y
que cuenten con la respectiva autorizaciéon del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, los gobiernos regionales o las municipalidades
provinciales, segun su ambito.

Asimismo, se sugiere precisar que aquellas personas naturales o juridicas
que presten el Servicio sin contar con la autorizacién correspondiente
(informales o ilegales) son pasibles de sancién administrativa, sin perjuicio
de las responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar. Esto ultimo,
con la finalidad de evitar argucias legales.

En el articulo 4 (Entidad supervisora y reguladora) sugerimos la
modificacion del titulo a “Autoridades Competentes”. Por otro lado, se debe
precisar el rol de |la Policia Nacional de! Pert - PNP, en concordancia con
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el recientemente promulgado Decreto Legislativo 1216, indicando que ella
interviene en materia de transporte, transito y seguridad ciudadana,
conforme a Ley. Finalmente, se sugiere eliminar la propuesta de cuerpo
multidisciplinario, a fin de evitar duplicidades.

f.  En cuanto al capitulo Il (articulos 5 y 6) sobre el “Registro Nacional”, se
sugiere que el registro propuesto y la informacion sefalada, se incorporen
al SINARETT, pues éste contiene los requerimientos de informacion
indicados en la Autégrafa.

g. En cuanto a los “Requisitos para la Prestacién del Servicio” (articulos 7 al
11) se recomienda incluir en los parrafos iniciales de cada uno de los
articulos el texto siguiente: “sin perjuicio de lo establecido en los
reglamentos vigentes”, toda vez que los reglamentos son los que
establecen los requisitos de acceso y permanencia en el servicio, conforme
a la Ley General de Transporte y Transito Terrestre.

h. Finalmente, en el literal b) del articulo 9 se sugiere el siguiente texto:

“b) Verificar de manera precisa la identidad de los pasajeros con el
respectivo Documento Nacional de Identidad (DN!), tanto para
pasajeros adultos como para los menores de edad, en este caso en
concordancia con lo establecido en el Codigo de los Nifios y
Adolescentes; adjuntando la debida autorizacién notarial o judicial.”

Por las razones expuestas, se observa la mencionada Autbgrafa de Ley, en aplicacién del
articulo 108° de la Constitucién Politica del Peru.

' PEDRO CATERIANO BELLIDO
yte-de la Republica Presidente del Consejo de Ministros
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EL CONGRESO DE LA REPUBLICA;
Ha dado la Ley siguiente:

LEY QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
TERRESTRE DE PASAJEROS DE AMBITO NACIONAL Y REGIONAL
CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente Ley establece las normas basicas para la regulacion y supervision
del servicio de transporte publico terrestre de pasajeros de ambito nacional y

regional, asi como la fiscalizacion y verificacion del cumplimiento de las

disposiciones contenidas en la presente Ley, su reglamento y las normas
complementarias.

Articulo 2. Servicio de transporte publico terrestre de pasajeros de ambito
nacional

Constituye servicio de transporte publico terrestre de pasajeros de ambito
nacional y regional todo aquel que tenga por objeto satisfacer con continuidad,
regularidad, generalidad, obligatoriedad y uniformidad, en igualdad de
condiciones para todos los usuarios, las necesidades de cardcter general en
materia de transporte.

Articulo 3. Ambito de aplicacion

La presente Ley, su reglamento y las normas complementarias son de aplicacion
a todas las personas, naturales o juridicas, las que brinden ‘el servicio de
transporte publico terrestre de pasajeros de ambito nacional y regional a través
de la red vial de carreteras y que cuenten con la respectiva autorizacion de los
gobiernos regionales, las municipalidades provinciales o el Ministerio de

Transportes y Comunicaciones, segun corresponda para su funcionamiento.



Articulo 4. Entidad supervisora y reguladora
El Ministerio de Transportes y Comunicaciones, la Superintendencia de
Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias (SUTRAN), y los
gobiernos regionales son los entes encargados, dentro del dambito de sus
competencias determinadas por ley, de la regulacion, supervision y fiscalizacion
del servicio de transporte publico terrestre de pasajeros. Asimismo, son
responsables, dentro del ambito de sus competencias, de verificar y fiscalizar el
cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente Ley, su reglamento
y las normas complementarias.
La Policia Nacional del Perii presta la colaboracion y el auxilio a la funcion
fiscalizadora que desarrolla la autoridad competente.
Para el cumplimiento de sus fines, la autoridad competente en la regulacion,
supervision y fiscalizacion del servicio de transporte publico terrestre de
pasajeros de dmbito nacional, cuenta con el apoyo de funcionarios del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, el Ministerio del Interior, los
gobiernos regionales, los municipios provinciales y el Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(INDECOPI). Con ello, se conformaré wun cuerpo multidisciplinario
especializado en los siguientes aspectos:
a) Defensa de los derechos de los usuarios.
b) Idoneidad de la prestacion del servicio.
c) Verificacion de los requisitos técnicos para la prestacion del servicio,
incluidas las revisiones técnicas.
Las facultades que ejerzan las autoridades competentes en materia de
regulacion, supervision y fiscalizacion son desarrolladas de acuerdo a su
reglamento y sin perjuicio de las competencias que ostenta el Instituto Nacional
de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(INDECOPI) en materia de acceso al mercado, la libre competencia, la defensa
de los derechos del consumidor y sobre los demds aspectos que de acuerdo con

la normatividad vigente le corresponde.



CAPITULO IT
REGISTRO NACIONAL

Articulo 5. Creacion del registro

Créase, en el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, el registro nacional

y regional de transporte publico terrestre de pasajeros, en el que quedan

incorporados los prestatarios que realizan este servicio.

Facultase al Ministerio de Transportes y Comunicaciones para requerir la

informacion necesaria a los gobiernos regionales sobre el cumplimiento del

presente articulo.

Se deja expresa constancia de que el registro nacional y regional a que hace

mencion el presente articulo no deroga el Sistema Nacional de Registros de

Transporte y Trdnsito (SINARETT), el cual continiia rigiéndose por lo previsto

en el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado por el

Decreto  Supremo  017-2009-MTC, y sus normas modificatorias 'y

complementarias.

Articulo 6. Informacion del registro

El registro debe contener informacion completa de las empresas que brinden el

servicio objeto de la presente Ley, referida principalmente a los siguientes

puntos:

a)

b)

d)

Nombre o razon social de la empresa, sustentando con copia legalizada de
la partida electronica o ficha de inscripcion en la Oficina de la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP)
correspondiente.

Nombre del representante o representantes legales de la empresa con copia
legalizada de los poderes respectivos obrantes en la Superintendencia
Nacional de los Registros Publicos (SUNARP) correspondiente.

Nombre del representante de la empresa, quien responde por esta ante los
usuarios o sus familiares, cuando se produzca una ocurrencia en perjuicio
de los usuarios o sus pertenencias.

Niimero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC).
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Ubicacion exacta de cada uno de los terminales con que cuenta la empresa
y la(s) correspondiente(s) licencia(s) de funcionamiento, otorgada por el
municipio respectivo de acuerdo con la legislacion vigente.

Certificado(s) de Inspeccion Técnica de Seguridad en Defensa Civil
(ITSDC), emitido por el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI), de
acuerdo con la legislacion de la materia.

En caso de utilizar terminales terrestres de propiedad municipal, presentar
la constancia de autorizacion de uso emitida por el municipio respectivo.
Relacion de conductores o choferes con los que cuenta para la prestacion
del servicio, indicando sus datos completos, asi como el numero de la
licencia de conducir. Asi como el récord de sanciones.

Relacion completa del personal con que cuenta para brindar el servicio,
detallando funciones de cada uno.

Relacion de las rutas autorizadas para su funcionamiento y la relacion de
paraderos para embarque y desembarque de pasajeros, indicando su
ubicacion exacta.

Horarios de partida y horarios estimados de arribo al destino de cada uno
de los tipos de servicio, indicando la frecuencia en la prestacion del
servicio. Queda prohibida la suspension o reduccion de la frecuencia de la
prestacion del servicio en situaciones de emergencia o por razones de
desastres naturales u otros.

Relacion completa y publicacion en lugar visible de las tarifas de cada uno
de los servicios de transporte que brinda.

Informacion de cualquier variacion en el precio de los pasajes. Para otros
cambios en la informacion del registro el plazo se establece en el
reglamento.

Detalle de las condiciones de cada tipo de servicio: bus cama, servicio
premium y otros que consigne la empresa, asi como el peso maximo de

equipaje permitido en forma gratuita.



Informe sobre la vigencia de las polizas del Seguro Obligatorio contra
Accidentes de Transito (SOAT) con las que cuente cada una de las unidades
de transporte.

Otros casos que sefiale el reglamento.

Esta informacion es de libve acceso para la ciudadania y difundida a través de

un sistema especial en el portal electronico del Ministerio de Transportes y

Comunicaciones (MTC).

CAPITULO 111
REQUISITOS PARA L4 PRESTACION DEL SERVICIO

Articulo 7. Requisitos técnicos operativos

Las empresas que brinden el servicio, ademas de los requisitos vigentes, deben

observar los siguientes requisitos:

a)

b)

Prestar el servicio con vehiculos habilitados por la autoridad competente,
que cumplan con la revision técnica vigente, obligatoria y reglamentaria,
cuya antigiiedad no exceda los diez afios, desde su fabricacion.

Verificar que cada una de las unidades que utilice para brindar el servicio
cuente como minimo con el Seguro Obligatorio contra Accidentes de
Transito (SOAT) con poliza vigente. Las empresas pueden contratar,

ademas, otros seguros, en beneficio del usuario o sus pertenencias.

Articulo 8. Personal que brinda el servicio

La empresa de servicio de transporte publico tervestre de pasajeros de ambito

nacional esta obligada a cumplir lo siguiente:

a)

b)

Prestar servicio con conductores que posean licencia de conducir vigente
conforme con la legislacion de la materia.

Prestar el servicio con la cantidad de conductores proporcionales a la
distancia y tiempo estimado de duracion del viaje. El reglamento precisa
los detalles referidos a este punto.

Cumplir y verificar el descanso reglamentario de sus conductores de

acuerdo con la normativa de la materia.



Contar con mecanismos que permitan el acceso de personas
discapacitadas, embarazadas y adultos mayores, tanto en terminales como

en las unidades de transporte, sea mediante el empleo de sillas de ruedas,

rampas u otros medios que empleen con el mismo fin. Asimismo, disponer
de personal para la atencion preferente a dichos usuarios.

e)  Contar con personal de seguridad en nimero adecuado en sus terminales
terrestres y paraderos establecidos.

Articulo 9. Los pasajeros

La empresa debe cumplir con las estipulaciones siguientes:

a)  Tener un listado de los pasajeros que aborden cada uno de los vehiculos

con los que se presta el servicio. Dicho listado debe ser elaborado previo al
abordaje tanto en el punto de partida como en los paraderos autorizados.
No debe transportarse a pasajeros que no figuren en el listado.

b)  Verificar de manera precisa la identidad de los pasajeros con el respectivo
Documento Nacional de Identidad (DNI), tanto para pasajeros adultos
como para los menores de edad, adjuntando la debida autorizacion
Judicial.

¢)  Revisar mediante sistemas electronicos el contenido de los equipajes, de las
bodegas del vehiculo y el equipaje acompariado o de mano.

d)  Emitir un nuevo boleto con los datos correspondientes al nuevo pasajero,
de ser el caso.

Articulo 10. Equipamiento y seguridad

Ademas de los requisitos serialados en los articulos 8 y 9, las empresas que

presten el servicio deben adoptar las acciones pertinentes a fin de reducir el

riesgo de la comision de actos delictivos, previo y durante la prestacion del
servicio. Asimismo, se debe contar con el equipamiento siguiente:

10.1  Terminales

a) Contar con camaras de video u otros medios audiovisuales
anadlogos que identifiquen a las personas que aborden los vehiculos,

segun el listado completo de pasajeros.

~
N



b) Tomar las huellas dactilares de cada uno de los pasajeros que
aborden las unidades de transporte (en los terminales y en los
paraderos sefialados).

c¢) Lo serialado en los literales a) y b) debe realizarse en un ambiente
preparado para tal fin.

Vehiculos

Las empresas deben verificar que cada uno de los vehiculos de

transporte, tanto de las vias nacionales como regionales, cuente con los

requerimientos siguientes:

a)

b)

d)

Dispositivos de localizacion satelital, (GPS, Global Positioning
System) localizador automatizado, para el seguimiento a tiempo
real de activos moviles, ya sean vehiculos o personas, que transmita
en forma permanente la informacion y localizacion del vehiculo en
ruta, dispositivos de registro de operaciones de vehiculo y
dispositivos de control, y monitoreo de velocidad, cuya acreditacion
debe realizarse ante autoridad competente que realiza la
autorizacion.

Cdmaras de video.

Dispositivos de comunicacion, telefonica o radial, en cada una de
las unidades de transporte, para un adecuado control y seguimiento
de emergencias y auxilio mecanico durante las veinticuatro horas
del dia.

Botiguin para primeros auxilios, adecuado para el servicio que se
brinde, teniendo en cuenta el clima y la altura de los puntos del
recorrido de la ruta. Del mismo modo, el equipo adecuado de
auxilio mecanico, llantas de repuesto en cantidad acorde a la
distancia de la ruta, linternas, extintores.

Cinturdn de seguridad en cada uno de los asientos del vehiculo.

Servicios higiénicos basicos.
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g) Sernalizacion de las salidas de emergencia y distribucion adecuada
de los asientos de pasajeros.

h)  Adhesion a los parabrisas delanteros de cada una de las unidades
la calcomania vigente del SOAT, y tener disponible el certificado de
dicho seguro obligatorio.

i) Otros que sefiale el reglamento.

Articulo 11. Derechos de los usuarios

El usuario tiene los siguientes derechos.

a)

d)

Exigir el cumplimiento de las normas de seguridad relativas al vehiculo y
al conductor del servicio, de la ruta establecida, salvo que por estrictas
razones de fuerza mayor deba tomar alguna ruta alterna, del horario
estimado de partida y arribo al destino.

Exigir que la empresa cobre el precio establecido y publicado.

Conocer las comodidades de cada categoria o tipo de servicio que brinde
la empresa, con la finalidad de controlar que el servicio adquirido sea el
que figure en el boleto de pasaje y el que la empresa brinde.

Solicitar la devolucion de la totalidad del importe del pasaje, si la empresa
cancela el viaje o de la proporcion de la tarifa, si el usuario desiste del
viaje. El porcentaje de la devolucion es detallado en el reglamento.

A transportar el equipaje en forma gratuita hasta el limite que haya
informado la empresa. El equipaje acompariado o de mano es el
estrictamente necesario.

Recibir por parte de la empresa una cartilla informativa acerca de las
tarifas, las condiciones de los servicios, las medidas de seguridad y los

derechos y obligaciones de los usuarios.

El reglamento complementard las disposiciones contenidas en el presente inciso,

asi como lo correspondiente al procedimiento de atencion de reclamos ante las

infracciones por parte de la empresa, y las indemnizaciones a las que hubiere

lugar por deterioro o pérdida del equipaje.



Articulo 12. Infracciones y sanciones

Las infracciones y sanciones por el incumplimiento de lo establecido en la
| presente Ley se regulan conforme a lo dispuesto en la Ley 27181, Ley General
de Transporte y Transito Terrestre.
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA. EI Ministerio de Transportes y Comunicaciones, la
E Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias
‘l& (SUTRAN), la Policia Nacional del Perui, los gobiernos regionales, el Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI), el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) y las

municipalidades provinciales, son las encargadas, dentro de su ambito de

competencia, de aplicar la presente Ley.

SEGUNDA. La implementacion de la presente Ley se financia con cargo al
presupuesto institucional de las entidades involucradas, sin demandar recursos
adicionales al tesoro publico.

TERCERA. El Poder Ejecutivo, mediante decreto supremo, reglamenta la
presente Ley en un plazo no mayor de noventa dias, contados desde su
publicacion.

Comuniquese al sefior Presidente de la Republica para su promulgacion.
En Lima, a Los siete dias del mes de octubre de dos mil quince.

AW el

LUISYBERICO NUNEZ

Primera V .' Cengreso de la Republica
AL SENOR PRESI;ENTE DE LA REPUBLICA
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